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5Z0OLGALTATASI SZERZODES
amely letrejott

egyrészrél a Nemzeti Szinhdz Nenprofit Zrt. (KEF azonosito: 20365, székhely: 1095 Budapest, Bajor
Gizi park 1. Cg.: 01-10-044426., Addszém: 12519718-2-43, képv.: Vidnyanszky Attila), mint megrendels
(a tovabbiakban: Eléfizetd vagy Megrendeld),

masreszrél a(z) Vodafone Magyarorszag Zrt. (KEF azonositc‘):‘100110, székhely: 1096 Budapest, Lechner
Odin fasor 6., addszam: 11895927-2-44, képviseli: dr. Beck Gybrgy, elndk, mint Szolgaltats, {a
tovabbiakban: Szolgaltatd) kozott

az alulirott helyen és napon az aldbbi feltételekkel.
{Az Eléfizetd és a Szolgaltats egyiitt a tovabbiakban: felek)

1. PREAMBULUM

1.1.  Telek megallapitidk, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosdg (tovibbiakban: Beszerzd)
altal 2013/5 135-234473 szam alatt , Mobil nhivkozlési szolgdltatisok beszerzése 2013" targyban
lebonyolitott  keretmegallapodasos eljaras  eredményeképpen  2013.  12.31. napjan
keretmegallapodds (KM szdm:  KMOLWOIKGSMI13/1)  jott létre  (tovabbiakban:
keretmegallapodas) Beszerzé és Szolgaltatd kozott. A meghkotott keretmegallapodas alapjan a
Elgfizetd, a keretmegallapoddsos eljards 2. részeként a 168/2004. (V. 25) sz. a kdzportositott
kizbeszerzési rendszerrdl sz6l6 korméanyrendelet {tovadbbiakban: Kr.) 28. §-a szerinti eljarast
bonyolitott le. Ennek eredményeképpen Szolgdltaté elnyerte a keretmmegéllapodas szerint
szolgdltatds nyijtasanak lehetdségét.

12. A Elsfizetd kijelenti, hogy a Beszerzd altal kdzzétett és folyamatosan nyilvantartott Megrendeli
listiban {Intézmény lista} szerepel. Kijelenti tovdbbd, hogy a jelen Szolgdltatasi szerzdédés —
itletve a keretmegallapodés - szerinti szolgdltatdsok megrendelésére, igénybevételére jogosult.

1.3. Szolgaltatd szolgdltatdst az Eldfizetd részére csak a keretmegillapoddsos cljards 2. részében a
Megrendels altal bejelentett igény alapjdn a keretmegallapodas 3. szdmi mellékletben
meghatdrozott eljdrds soran feladott megrendelések alapjan végezhet Ezen szerzbdésekkel
kapcsolatos teljesitési adatokat a keretmegillapodéds szerint kell a Szolgiltatémak -a jelen
szerzéidés mellékleteit képezd adatlapok felhaszndldsdval - hatiridében lejelentenie Beszerzd

részére.

2. ASZERZODES TARGYA

21. A jelen szerz6dés 1. szdmi mellékletben meghatdrozott szolgditatds nyijtisa Eléfizetd részére.
(1. sz. melléklet: Szolgdltatisleirds)
3. ARAK
3.1. A Szolgaltaté a jelen szerzddés alapjan végzendé szolgaltatisok nydjtdsat a 2. szamn
mellékletben (2. sz. melléklet: Artablizat) meghatirozott szerzédéses arakon teljesiti, amely

szerzddéses arak a keretmegallapodas feltételei szerint keralnek megéllapitdsra.

4, SZOLGALTATAS HATALYA, TELJESITESE

41. A Szolgaltatd a tavkozlési szolgaltatast a Keretmegdllapodéds, az ElSfizetdvel megkotstt
el3fizetsi szerzédések, valamint a jelen Szolgaltatdsi Szerzddés alapjan nytjha.
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Elsfizets tudomasul veszi, hogy az eléfizetsi szerzédés aldirdsa és az abban foglaltak elfogadésa
a jelen szerzddés érvényességének feltétele azzal, hogy az eldfizetdi szerzédésnek a
kerelmegallapodassal illetve a jelen szolgdltatisi szerzfidéssel ellentétes rendelkezései
érvénytelennek mindsiilnek és az ElsfizetSt nem kotelezik.

Jelen Szolgdltatdsi szerzidést a Felek 2015.12.31-ig terjeds idStartamra kotik. (A szerzédés
idstartama legfeljebb a keretmegéllapodas alairdsatél szamitott 24 honapig azaz 2015.12.31-ig
terjedd idGtartam lehet, -

A szolgdltatds nyijtisa akkor tekinthets szerzédésszerGnek, ha az Eléfizets altal a jelen
szerzddés alapjin megrendelt szolgiltatist a Szolgiltatd a keretmegdllapodds 1. szamua
mellékletéhen meghatéarozott feltételek szerint nyjtja.

5. SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

A termékek ellenértékének Intézmény altal torténdé kiegyenilitése a Kbt. 130. § (3) bekezdésében
meghatdrozott szabalyok szerint torténik. A fizetési hatiridé nem haladhatja meg a szamla
Intézmény &ltali igazolt kézhezvételét kovetd 30 napot Beszerzé tudomdsul veszi, hogy
Szolgéltaté mindsitett zart szamldzasi rendszert alkalmaz, amely a szdmla kiallitasatol
szamitottan kezeli a fizetési hatariddt, azonban ebben az esetben is koteles biztositani az
Intézmeény részére azt, hogy a szdmla kézhezvételétdl szamitott 30 nap alljon rendelkezésre az
ellenszolgaltatds teljesitésére. A Szolgiltatd koteles a szamlét a teljesités elismeréséts] szamitott
15 napon beliil kidllitani, majd az Intézmény részére eljuttatni. Szerz6dé felek a folyamatos
teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgaltatd zart szdmldzasi rendszere okdn, amennyiben ezt az
elektronikus hirkdzlési szabdlyok szerint illetékességpel rendelkezd miniszter altal kijelslt
tanasité szervezet taniisitja. Szolgélaté kijelenti, hogy érvényes tantsitvédnnyal rendelkezik (2.
sz. melléklet tartalmazza ennek mdsolatit) és vallalja, hogy a tanidsitviny valtozdsat a
Beszerzdnek elézetesen frasban bejelenti. A jelen pontban meghatérozott teljesitésigazolds nem
korldtozza az Intézményt abban, hogy a szdmldban foglalt adatokkal szemben bizonyitdssal
éljen, szamlareklamdciot nydjtson be és ebbdl eredd fizetési igényt vagy jogkdvetkezményt
érvényesitsen. A szamldhoz a Kbt 130. §-Aban meghatirozott iratokat mellékelni kell. A
szamlan csak a jelen keretmegéllapodas hatélya alé tartozé szolgéltatdsok (1. szdmii meliéklet)
szerepelhetnek.

A Szolgaltatd a keretmegallapodéas 3. szdma melléklete szerint lebonyolitott eljaras alapjan
megvaldsuld beszerzés soran a megrendelésbdl eredd kovetelését nem engedményezheti
harmadik személyre.

Késedelmes fizetés esetén az El6fizeté a Szolgaltaté ASZF-ében meghatdrozott meértékii
késedelmi kamatot fizet a Szolgaltaténak.

Eléfizets kotelezs feltételkeént eldirja a Kbt. 125. § (4) bekezdésében foglaltakat.

A Szolgaltatdé a Szerzédés alapjdn nytjtott Szolgéltatdsokrdél havonta, iigyfélszamonként
legaldbb egy darab - illetve az adott mfiiszaki feltételek 4ltal megengedett legkevesebb szamu -
csoportos szamlat allit ki az El6fizetd részére, mely(ek)en az adott tgyfélszam{ok) alatt az
ahhoz/azokhoz tartozd Osszes elGfizetés havidijanak, valamint forgalménak &sszesitett
kiszamlazdsa megtorténik. A hivdsdfjak a hivds megkezdésekor érvényes napszak szerint
keriilnek kiszamlazésra, figgetleniil attol, hogy a hivds egyik napszakbdl atnytlik a masikba.
Az egy 6rdt meghaladd hivdsok, részhivasok forméjaban is kiszémldzasra keriilhetnek, az
aktualis részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal.
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A szamldn szerepld Gsszegek a kerekités szabédlyainak megfelelSen keriilnek kiszamlazasra, a
szamla végosszege és a tavkozlési szolgaltatdsokra alkalmazott AFA forintra kerekitve keriil
kiszamldzAsra.

A Felek megallapodnak, hogy minden vitds esetben a Szolgalitate &ltal készitett forgalmi
kimutatds adatai az irdnyadodak. A Szolgaltat6 szdmlézasi rendszere zart ¢s hiteles, melyet az

erre akkreditalt szervezet altal kiallitott és rendszeresen felillvizsgalt tanvisitvdny igazol.

6. SZERZODFESSZERU TELJESITES, KOTBER, KARTERITES

A Szolgdltatdnak a szolgdltatst a szerzddésben rogzitett feltételek szerint kell nytjtania és a
Megrendeldnek igénybe vennie. A Megrendel§ a szolgéltatist rendeltetésszertien a
jogszabalyok dltal el6irt médon és célokra koteles hasznalni. A szerz6dés teljesitése soran
Szolgaltatc haladéktalanul irasban koteles jelezni a teljesités akadélydt, annak varhato
megsziinését 65 az akadaly elhéritisara tett intézkedéseit,

A Szolgéaltaté szerzddeésben foglalt kételezettségeinek nem szerzédésszerd teljesitése esetén
{kivéve: vis maior esetét) koteles kitber fizetésat vallalni.

Szolgéltatd késedelmi, hibas teljesitési és meghitsuldsi kétbér fizetését vallalja arra az esetre, ha
a késedelem, a hibas teljesités vagy meghitisulas a Szolgaltatonak felrohato okbel vagy stilyosan
gondatlan magatartasara visszavezethetSen kivetkezik be.

A kotbér alapja 2 nem teljesitett vagy késedelmesen vagy hibasan teljesiiett szolgdltatds nettd
dija. T

2.1.1. Késedelmi kitbér:

a.) késedelmesen aktivalt szolgaltatas

Az el6fizet6i szerzédés nyomtatvany (hivoszémot tartalmazo melléklet) alapjan Szolgéltatd
legfeljebb az eldfizetdi szerz6dés nyomtatvany (hivdszamot tartalmazo melleklet) megkdtessts!
szamifott 15 napon belill, vagy az eléfizetd altal az eléfizetdi szerzddésben megjelslt késdbbi
iddpontban, de legfeliebb az el6fizetdi szerz6dés nyomtatvany (hivészdmot tartalmazo
melléklet) megkotésétdl szamitott 3 honapon beliil koteles a szolgaltatas nydjtdsat megkezdeni.
A hataridé elmulasztésa esetén a Szolgaliaté kotbért kiteles fizetni, melynek Gsszege az
eldfizetdi szerzddés alapjin az adoit eldfizetdi szolgallatdssal (tarifacsomaggal) kapesolatban
fizetendd havi el6fizetési dij egy harmincad részének nyolcszorosa.

b.) késedelmes atiras '

Szolgaltatd az eldfizetdi szerzédés 4atirasat a Szolgaltatd 4ltal az Altaldnos Szerzédeési
Feltételekben meghatdrozott alaki és tartalmi kovetelményeknek megfeleld atirdsi kérelem
beérkezéséts] szamitott legkésdbb 15 napon beliil kiteles végrehajtand.

Amennyiben a Szolgaltaté az dtirdst az 4ltalinos szerzédési feltételeiben véllalt hataridén beliil
nem teljestti, kotbért koteles fizetni, melynek 4sszege minden késedelmes nap utdn az 4tirds
Altaldnos Szerzédési Feltételeiben foglalt dijanak egytizede.

¢.) a korlatozas késedelmes feloldasa

Ha az Elofizetd az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy a 6/2011. (X. 6) NMHH rendelet 19. § {3)
bekezdése szerinti korldtozas okdt megsziinteti és errfl a Szolgaltatd hitelt érdemld mddon
tudomast szerez, a szolgaltato koteles az el6fizetd kérésétsl szamitott 72 6ran belill a korlatozast
megsziintetni.

A korlatozds megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgéltaté minden megkezdett
késedelmes nap utdn katbért kiteles fizetni. A kotbér mértéke minden megkezdett késedelmes
nap utdn a visszakapcsolasi dij egyharmada.

2.1.2. HibAas teljesitési kitbér:
A Szolgéltatd koteles a hibabejelentéseket 48 6rén beliil kivizsgalni és az elvégzett vizsgdlat
alapjan az Eléfizetdt értesitent arrdl, hogy




a} tovabbi helyszini, az eléfizetsi hozzaférési ponton vagy azt is érintéen lefolytatandé vizsgalat
szilikséges, annak idSpontjanak megjelilésével (év, honap, nap, 4 érds idészak megadasaval,
amely 8 és 20 ora kozé eshet), vagy

b) a hiba a vizsgalat alatt nem volt észlelhets, vagy a hiba nem a szolgdltatd érdekksrébe
tartozo okbdl meriilt fel.

A Szolgaltato kitbér fizetésére kdleles

a) az 48 6ran beliili értesiiési hatarids credménytelen elteltéts] minden késedelmes nap utdn az
értesités megtoriéntdig, :

b) a hiba kijavitisdra nyitva dll6 hataridé eredménytelen elteltétsl a hiba elharitasdig terjeds
idtszakra.

A kotbér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese a fent a) pontja szerinti esetben,

b} négyszerese a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kévetkeztében az cléfizets az
eléfizet6i szolgaltatast a szolgaltats altal vallalt mindséghez képest alacsonyabb minéségben
képes csak igénybe venni,

c) nyolcszorosa a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kovetkeztében az elSfizetsi
szolgaltatast nem lehet igénybe venni,

A kotbér meghatdrozasahoz szitkséges vetitési alap

2} a hiba bejelentését megelszé hat hénapra az eléfizets dltal az adott eléfizetsi szerzddés
alapjan a hibabejelentéssel érintett el5fizetéi szolgaltatdssal kapesolatban kifizetett {clére fizatett
dijii szolgaltats esetén felhaszn4lt) dij dtlaga alapjan egy napra vetitett Osszeg,

b) hat honapnal révidebb idStartamu eléfizetsi jogviszony esetén annak teljes idétartama alatt,
az adott elSfizetSi szerzédés alapjan a hibabejelentéssel érintett eléfizetsi szolgaltatissal
kapesolatban kifizetett (eldre fizetett diji szolgaltatas esetén felhasznalty dfj 4tlaga alapjan egy
napra vetitett dsszeg,

c) ha a hiba bejelentését megel6zien az eléfizetd az adott elSfizetdi szerzédés alapjin a
hibabejelentéssel érintett eldfizetsi szolgaltatassal kapesolatban dijat még nem fizetett, akkor a
havi el6fizetési dij alapjan egy napra vetitett dsszeg.

2.1.3. Meghitsulasi kijtbér:
a.) szamhordozas eseién

A Szolgiltatot az aldbbiakban wmegillapitott kothér attd] fiigeden terheli, hogy dtvevd vagy dteds
szolgdltatinak mindsiil.

Szdmhordozas esetén, az dtvevd szolgaltats koteles

a) a munkanapokon 16 6rdig bejelentett szimhordoz4si eléfizetoi igényrél az atado szolgaltatot
adott munkanap 20 6ra 00 percig értesiteni,

b) az a) pont szerinti értesitést kévetd munkanapon a szamhordozast a kézponti referencia
adtbdzisnak (tovabbiakban: KRA) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13, § (1) bekezdés szerinti
hatérid6vel a kdvetkezs munkanap szamétaddsi iddablakara bejelenteni, kivéve a 2/2012. {1.24))
NMHH rendelet 7. § (3} bekezdésben foglalt eseteket.

A 2/2012. {(1.24) NMHH rendelet 7. § (1) bekezdés a) és b) pontjaban foglalt kételezettségek
elmulasztisa esetén az Atvevs  szolgaltats szdmhordozdsi megéllapodasorként és
mulasztisonként 5000 forint kétbért kiteles fizetnd az el6fizetdnek,

Amennyiben

a) az el6fizets nem a legkorabbi szamatadasi idsablak alkalmazasit kéri, vagy

b) a szamhordozashoz az el8fizetsi hurok atengedése vagy eléfizetd hozzaférési pont kidpitése
szitkséges, vagy

¢) a 2/2012. (1.24)) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti egyeztetés soran nem a legkorabbi
szamataddsi iddablakot valasztottik,

az dtvevd szolgédltaté koteles a 2/2012. (1.24) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés szerint,
legkésébb a szamhordozasi megallapoddsban rogzitett szamétaddsi idéablakot megel6z6 nap
12 ¢ra 0 percig a KRA-nak a szdmhordozast bejelenteni.
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E kételezetiség elmulasztasa esetén az dtvevé szalgaltaté szamhordozasi megallapodédsonként
és mulasztasonkeént 5000 forint kétbért kiteles fizetni az eldfizetonek.

Az atado szolgaltato

a) a szamhordozds elfogaddsardl vagy elutasitdsrol és annak indokdrol, legkés6bb az dtvevs
szolgdltato éltali értesitést kdvetd munkanap 20 6ra 00 percig értesiti az dtvevd szolgaltatat,
valamint :

b} a KRA-ban a tranzakci6 zdrasig a 2/2012. (1.24.) NMHI rendelet 13. § (2) bekezdés szerint
jovéhagyja vagy elutasitja a szamhordozast.

A szamhordozds kizdrdlag a 2/2012. (L24) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdésében
meghatirozott okbol utasithats el. Amennyiben az &tado szolgéltaté a szamhordozasi igényt

a) indoklds nelkiil,

b) a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (1) bekezdésnek megfeleld azonositas ellenére,

¢} nem a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdés b) pontja szerint lejart és értesitett
tartozas miatt,

d} nem a2/2012. (L24.) NMHH rendelet 3. § {8) bekezdés szerinti, indokolt esetben igényelt
egyeztetés miatt, vagy

e} a 2/2012. (1.24) NMHH rendelet 7. § (4) bekezdés a) pontja szerinti elfogadast kivvetGen a
KRA-ban utasitja el,

szdmhordozéasi megdllapoddsonként és jogellenes elutasitaisonként 5000 forint kotbért koteles
fizetni az eléfizetdnek,

Elsfizeté a jelen Szerzédés hatélya alatt altala igénybevett szolgaltatisokat kizarélag sajat mobil
tavkozlési igényeinek kiszolgaldsira jogosult felhasznalni. El6fizetd nem jogosult magat mobil
radiotelefon szolgaltatoként feltiintetni, a Szolgéltaté szolgaltatasat halozati szolgaltatds céljara
hasznalni, azt mdsnak tovdbbadni, tovabbértékesiteni, illetve atengedni, valamint a tovabbadott
szolgéltatds fejében barmilyen cimen dijat szedni vagy a szolgaltatdst torvénybe titkdzé madon
vagy célokra hasznédlni. Eldfizetd tudomdsul veszi, hogy ezen kitelezettség teljesttését a
Szolgéltatd jogosult birmikor ellendrizni El6fizeténél, aki pedig kételes az ellenérzéshez
megfeleld informaciot szolgaltatni. Eldfizeté nem akadalyozhatja, vagy veszélyeztetheti a
Szolgaltaté hélozatdnak rendeltetésszert miiksdését. Elofizets lehetsve kell tegye a Szolgaltato
szamdra, hogy a bejelentett vagy a Szolgaltatd 4ltal felderitett hiba kivizspalasihoz és
elhdritisahoz szitkséges helyszini ellenérzéseket elvégezze. Amennyiben a Szolgaltate a
kériilmények alapjén val6szintisiti, hogy az Eléfizets a feljogositott hasznalokon kiviil barmely
mas személyeknek a szolgaltaté hozzajaruldsa nélkidl ad 4t hasznalatra a Szerz6dés alapjan
igénybe vett bdrmely szolgaltatdst, az Tléfizets silyos szerzodésszegést kovet el, amely a jelen
Szerz6dés, Szolgaltatd altali azonnali hatdly, rendkiviili felmondésara ad lehetdséget.

A felek a jelen szerzdédés szerinti barmely igényének érvényesitése Snmagaban nem jelenti az
adott fél egyéb szerz6déses igényének elvesztését.

Barmely nem szerz6désszerfi teljesités jogi fenntartss nélkiili elfogadasa a felek részérél nem
értelmezhetd joglemondasként azon igényrél vagy igényekrdl, amelyek a felet a
szerz6désszegés kivetkezményeként megitletik.

A felek dltali kithérigény, késedelmi kamat, egyéb kartérités érvényesitésének elsfeltétele, hogy
a késedelem, illetve az adott igény érvényesitését megalapozo esemény bekdvetkeztst, a kitbér
alapjat meghatdrozé szolgaltatdsokat, (kdr)eseményeket és a kdtbéralapot (a kir Hsszegét) - a
késedelem (a kér bekdvetkezése) koriilményeinek feltiintetésével - az igényls fél haladektalanul
irdsban kozdlje a mésik féllel.



7. ¥VI5 MAIOR

7.1. A Szolgiltatdé nem sijthato kartéritéssel vagy a szerz&dés nem teljesitett részétdl vald elillssal,
tlletve kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulds vis maior credménye. Az Eléfizets
nem sujthatd kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vis maior eredménye. Vis maior
bekdvetkezése esetén a Felek a felmeriilt kérukat sajat maguk viselik. Eléfizets szolgaltatasi dijat
kizarolag a vis maiort eléiidézé ok beksvetkezteig koteles fizetni Szalgéltato részére, Szolgiltatd
eddig az iddpontig koteles a szerzédés szerint kételezettségeit teljesitend.

7.2, A jelen pont értelmezése szempontjabél a “vis maior” olyan rendkiviili esetekre vonatkozik,
melyek a Szolgaltaté erdekkorén kiviili, elharithatatlan okok kévetkezményei, és amely neki
nem felréhat6. llyen esetek lehetnek: pl. sztrdjk, haboru vagy forradalom, tiizeset, rviz, jarvany,
karantén korlatozéasok és szallitdsi embargd, stb, A vis maiornak kozvetlen Osszeftiggésben kell
lennie a bekdvetkezett szerz6désszegéssel,

7.3.  Vis maiorra a Szolgéltaté csak akkor hivatkozhat, ha ajanlott levélben az esemény bekdvetkeziét
kivetSen haladéktalanul értesiti a Megrendelst a vis maior tenyérdl, okaral és valdszini
id6tartamardl, amennyiben az elstie ismert. A Szolgaltatonak lehet6ségeihez képest meg kell
keresnie minden ésszerti alternativ madot a teljesitésre, melyet a vis maior esete nem gatol,
kivéve, ha az Eléfizettvel etil eltérs feltételekben aHapodott meg.

7.4. A szerzGdésben foglalt hataridék a vis maior idétartaméaval meghosszabbodnak. Amennyiben a
vis maijor idStartama meghaladja a 30 napot, az Eléfizetnek jogaban all - hdtrdnyos jogi
kévetkezmeények nélkiil - a szerz8dés nem teljesftett részétdl elalini oly moédon, hogy a
Szolgaltatéhoz errél a Szolgaltato altali atvételt igazolhatd médon értesitést kiild. Amennyiben a
Szolgdltaté a jelen pontban foglalt hatdridén beliil a teljesitést mar megkezdte, a teljesités
elfogadasit az El6fizetd6 a jelen pontban foglaltak alapjan nem tagadhatja meg.

8. VITAS KERDESEK RENDEZESE

8.1 Minden, a jelen szerz8dés megkdtése utan felmeriild, a szerzGdés alapjin feladott megrendelés
teljesitését akadalyozo koriilményrél felek kéleséndsen kotelesek egymast tajékoztatni.

8.2. A Szolgaltatonak s az El6fizetSnek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen
targyalasok atjdn rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, mely kozottik a
szerzidéssel kapesolatban meritl fel. A vitas kérdések peren kivilli rendezése érdekében -
amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi - a felek kotelesek mindkettéjiik altal elozetesen
elfogadott szakérts(k) kozremfikdését igénybe venni.

8.3. Ha az érintett felek a vitat kézvetlen tz‘:rgyalésdk atjan - az elsé egyertetsst kovets 30 napon

belil - nem tudjak rendezni, jogvitdjuk elbiraldsira a polgari perrendtartis szerint
illetékességgel és hataskorrel rendelkezé birésdghoz fordulnak.

9. AZINFORMACIOK FELHASZNALASA, ELLENORZES

9.1. A Szolgaltatd és az El6fizets a masik fél elézetes irdsos hozzdjarulasa nélkiil az eljaras folyaman
tudomasdra jutott valamennyi informdéciét - fiiggetlenil annak megjelenési formajatol -
kizarolag a jelen szerzddés teljesitésére hasznalhatja fel.

9.2. Felek kijelentik, hogy a szerz6dés kapcsdn tudomasukra jutott allami, szolgélati, tizleti titkot
megdrzik, azokkal kapesolatban a vonatkozo jogszabalyok szerint jarnak el.

9.3. Fl6fizet6 hozzajdruldsdt adja ahhoz, hogy a Szolgaltaté a Beszerzé részére a Keretmegéllapodas
szerinti adatszolgaltatasi kotelezettségének eleget tegyen.



10. A SZERZODES MODOSITASA

10.1. A szerzédés mindennemd médositdsa és kiegészitése frasos formaban a felek egyetértésével
lehetséges.

10.2. Jelen szerzédés a hatdlyos magyar jogszabalyokban (killénssen: Kbt,, 168/2004. Korm. rendelet,
Ptk, az elektronikus hirkizlésel szoloé 2003. évi C. torvény) és keretmegallapodasban
meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat. A jogszabilyellenes vagy
keretmegallapodds-ellenes rendelkezések a részleges érvénytelenseég  jogkovetkezményét
eredményezik.

11. A SZERZODES MEGSZUNESE

IL1. Felek a masik fél ismételt vagy sulyos szerzédésszegése esetén a jelen szerzédést a masik félhez
intézett egyoldald, irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal felmondhatjak.

11.2. Ajelen szerz6dést a felek kizos megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

11.3. A jelen szerzédés megsziinik, ha a Koncesszids Szerzédést a Magyar Allam vagy a Szolgaltatd
felmondja, illetve azt Ggy médositjak, amely a jelen szerzédés teljesitését és igy a Szolgaltatas
nyujtisat a Szolgdltatd szamara nem teszi lehetéve,

11.4. Ha jogszabalyvaltozas, tovabb4 a szolgdltaté Altaldnos Szerzddési Feltételeiben meghatdrozottak
alapjan illetve a szolgaltatds megsziintetése miatt jelen szerzédés felmondasa sziikséges, jelen
szerzddés, mint Szolgdltatdsi Szerzédés Szolgéltaté dltali felmondésanak hatarideje -
amennyiben jogszabaly vagy érvényes Altalanos Szerzédési Feltételek ettsl eltéréen mem
rendelkezik - nem lehet kevesebb, mint 30 nap.

115 A jelen szeraddés, mint Szolgaltatasi Szerzddés megsziinésekor a Szolgaltaté az utolsé
targyidoszakra vonatkozo szamlat, valamint a Szolgéltatas alapjan jar6 esedékes, de még ki nem
egyeniitett tartozdsrol szolé szamlat kild az El6fizets részére. Az Eléfizets koteles az ilyen
modon kiallilott szamla(ka)t az ott megjelslt hataridén beliil kiegyenliteni.

11.6. Jelen szerz8dés a keretmegéllapodas megsziintetésével egyidejiileg — Fl6fizetére nézve fizetési
kitelezettséget vagy kovetelést tartalmazoé jogkovetkezmény nélkid - megszinik kiilsn
jognyilatkozat nélkil.



12.1

12.2.

131

13.2.

13.3.
foglalt valamely rendelkezés a keretmegéllapoddsban foglaltakkal ellentétes, abban az esetben a

keretmegallapodésban foglaltak az irdnyadéak, amennyiben az a hatdlyos jogszabilyokat nem
sérti. A Szolgaltaté ASZF-e elérhetd:

12. ERTESITESEK

Az egyik fél altal a masik félnek kiilldendé értesitéseket az alvételt igazolhatd médon irdsban,
levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megkiildent, és irdsban vissza kell igazolni.

A Szolgaltatd részérdl kapesolattartd személyek:

Neév: Téth Karoly

Telefon: 36703112982

Fax: 061 288-3329

e-mail: karoly.toth@vodafone.com

Az El6fizetd részérdl kapesolattartd személyek:

Név: Kovacs Balint

Telefon: 302992681, 12158793

Fax: 12158793

e-mail: balint. kovacs@nemzetiszinhaz. hu

Az ¢trtesitésben foglaltak akkor lépnek hatilyba, amikor azt kikézbesitették.
Az Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a keretmegallapodasban meghatdrozott
tartalmuil és forméja adatkézlést kiteles teljesiteni Beszerzs részére.

13. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

A szerz6des elvilaszthatatlan részét képezik a szerzddés mellékletei, melyek az alabbiak:

-szamu melleklet: Szolgdltatdsok bemutatasa és dijai (Keretmegdllupodis 2. sz. melléklete szevint)
. szamil melléklet ASZF (Keretimegillapodis 2. sz. melléklete szerint)
. szdmu melléklet: Hivoszam szerint melléklet

- szam1d melléklet: Kapesolattarts

. szdmit meliéklet: Adatvédelem

. szamn melléklet: Hivasrészletezd

. szama melléklet; PBX melléklet

8. szam1 melléklet: Blackberry Enterprise

9. szamit melléklet: Blackberry Express

10. szami melléklet: Szamla szétvélasztds

11. szadma melléklet: Kéltségkontroll

12. szAma melléklet: Hivaskontroll

13. szam{d melléklet: Késziilékkontroll

14. szamu melléklet: Telemetria melléklet

15. szamui melléklet: Tomeges SMS

s AT ) B~ SRS I G )

A szerz8dés értelmezésére és jelen szerzddésben nem szabélyozott rendelkezésekre
vonatkoz6an a Magyar Kéztdrsasag hatilyos jogszabalyai, a keretmmegdllapodas, valamint a
Szolgaltaté  vonatkozé iizletszabalyzatai az iranyad6ak. Felek kijelentik, hogy a
keretmegdllapodas szbvegezése - a hatdlyos jogszabalyi elSirasok mellett - els6dlegesen
ervényesiil és az abban meghatirozottak betartisa kitelez6.

Amennyiben a jelen szerzédésben, armak mellékleteiben, valamint a Szolgéltatd ASZF-ben

Szolgéltato..:
http:/ / www . vodafone.hu/ vodafonerol/aszf




134. Az ElSfizetd a jelen szerzédés aldirasdval egyidejiileg kijelenti, hogy a Szolgiltaté ASZF
foglaltakat ismeri és magara nézve kételezének tekint.

13.5. A szerzédést a felek attanulmédnyozds utan, mint.szandékukkal és dgyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t hat eredeti példanyban jévahagyoclag irjak al4.
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1. szami melléklet

Szolgaltatisok bemutatasa és dijai

(Keretmegdllapodas 2. sz. melléklete szerint)
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. 2. szama melléklet
A Vodafone Magyarorszag Zrt. Altalanos Szerzddési Feltételei

Egyedi szerzbdés hivatkozisokkal téiriénd kiegészitése

1. A Vodafone Magyarorszag Zrt. Altalanos Szerzédési Feltételeinek és a kapcsolado mellékletek
elérhetdsége:

http:/ /www.vodafone.hu/ vodafonerol/aszf ezen beliil az Uzleti ASZF.

2. Egyedi szerz6dés hivatkozasokkal torténs kiegészitése

2.1. Az El6fizets kijelenti, hogy a Megallapodas aldirdsa elstt a Vodafone Uzleti Altalénos
Szerzodesi Feltételeit (tovabbiakban: ASZF) megismerte és azt elfogadja, az ASZF a
Megallapodas része. Az Elfizett kijelenti, hogy a jelen Megéllapodast az ASZF-ben foglaltak
ismeretében kétotte meg. Az El6fizets tudomasul veszi, hogy a Megallapodas az ASZF-t6]
eltérd feltételeket is tartalmaz. Eltérés esetén a Felek a Megdllapodasban és a
Keretmegallapodéasban irt rendelkezések szerint jarnak el.

[Izleti ASZE elérhetésége: hitp:/ /www.vodafone.hu/ vodafonerol / asef

2.2, A jelen Megdllapoddsban nem meghatdrozott egysb szolgaltatisokat az Eléfizets a
mindenkor érvényes ASZF-ben kdzzétett meghatirozott dijért és feltételek szerint veheti
igénybe, e dijak a Megdllapodas részét képezik anélkil, hogy azok abban tételesen fet
lennének sorolva.

Az ASZF dijszabds részének elérhetésége (minden esetben az éppen hatdlyos ASZF dijszabas
része az irdnyado):

http:/ /www.vodafone hu/egyeni/common/ segithetunk/ ugyfelszolgalat/ letoltes/ aszf-
uzleti/2013 10_01/aszf_13_10_01_2.pdf

23. Az El6fizetd és a Szamlafizetd tudomdsul veszi, valamint visszavonhatatlanul
hozzajarul abhoz, hogy a jelen Megallapodas hatslya és a jogérvényesitésre nyitva 4llo
hatérid8 alatt a Vodafone a jelen Megallapodasbél fakadé valamennyi dijkivetelésének
érvényesitésehez szitkséges el6fizetSi adatot, az ASZF és az Eht.-ban foglaltak szerint 4tadja.

Az ASZFT vonatkozo rendelkezéseit tartalmazé 3. szama mellékletének elérhetésége (minden
esetben az éppen hatdlyos ASZF 3. szamu melléklete az iranyada):

http:/ / www vodafone hu/egyeni/ common/segithetunk/ ugyfelszolgalat/ letoltes/ aszf-
uzleti/2013_10_01/aszf 13_10_01_4.pdf
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Az ASZF 1231 pontjsban foglalt megszinés esetén az Eldfizetd koteles a felmondas
idépontjdban fennills, valamennyi esedékes, illetve lejart tartozasit azonnal kiegyenliteni,
valamint az El6fizet6i SIM-kartyakat a Vodafone-nak azonnal visszaszolgaltatnd.

Egyéb ASZF-en kiviili rendelkezések, melyek a szerzddés részét képezik:

A Felek megdllapodnak, hogy a 3. szdmii mellékletben meghatirozott SIM-kartydk
felhasznaléinak a jelen Megdallapodas, illetve az eldfizetdi jogviszony rendelkezései
szemponljabol relevans magatartasdért az Elifizetd a Vodafone-nal szemben gy felel, mintha
maga jarna el.

Az Eléfizetd beszerzési igényét a szamdra biztositott Megrendelé kitdliésével, és annak a
Vodafone-hoz torténd eljuttatdsival jelzi. Az ElSfizets altal aldfrt Megrendel6 a Megallapodas
elvilaszthatatlan részét képezi, a Megrendelé aldirdsdval az Elsfizets az abban foglalt
kitelezettségeket - Osszhangban a Megallapodas rendelkezéseivel - magara nézve
kittelezdnek jsmeri el.

Nem tartozik a fenti pont hatalya ala az Fl6fizetd eléfizetésében fizemels SIM-kértyakhoz 4j
szolgdltatasok megrendelése, amire az Fléfizetd részére titkosként atadott Ugyiélbiztonsdgi
kéd haszondlatival van lehetSség. Az azonositok elvesztését, iletektelen személyek
tudomdsdra jutasdt az Eldfizetd koteles haladéktalanul a Vodafone-nal kézolnid, és kérmi azok
megvaltoztatisat. Bzen azonositék illetéktelen hasznilatibdl, elvesztesébsl, ilietéktelen
személy tudomdsdra jutdsarol vagy az ezekrél valo értesités késedelmébsi vagy
elmulasztasabol ereds karokeért csakugy, mint a 4. szamu Mellskletben az Eléfizets altal
meghatarozott személyek esetleges valtozasanak haladéktalan bejelentésének elmulasztisa
miatt az Elofizetot ért karokért a Vodafone-t semmiféle feleldsség nem terheli.

Az ElSfizetd jelen Megallapodds 5. szdma Mellékletében (Adatvédelem) foglaltaknak
megfelelSen rendelkezik személyes adatainak kezelésérsl.

A Vodafone a szolgaltatassal, tovibba hal6zatanak iizemeltetésével kapesolatban tudomdsara
jutott személyes adatokat az Eht, az elektronikus hirkéz1ési elSfizetdi szerzédésekre részletes
szabilyairél szélo 6/2011. (X.6.) NMHH rendelet, az elektronikus hirkézlési szolgéltatd
adatkezelésének kiilonos feltételeirsl, a nyilvanos elektronikus hirkdzlési szolgéltatéshoz
kapcsolode adatvédelmi és titoktartasi kételezettségre, az adatkezelés és a titokvédelem
kiilonleges feltételeire, a halézatok és a szolgaltatdsok biztonsdgéra és integritasara, a forgalmi
és szamlazdsi adatok kezelésére, valamint az azonosito kijelzésre &s hivasatiranyitdsra
vonatkozo szabalyokrél sz6l6 4/2012. (1.24.) NMHH rendelet, a Szamvitelrsl sz6l6 2000. évi C.
torvény, az informdcids onrendelkezési jogrol és informécidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIL
torvény (tovabbiakban: Avt), tovdbba egyéb vonatkozé jogszabalyok el@irdsai szerint kezeli,
biztositja a kezelf személyes adatok és az elektronikus hirkézlési titok védelmeét.

Az Eltfizetd tudomdasul veszi hogy a Veodafone a nyilvanos elektronikus hirkozlési
szolgaltatashoz kapcsolédé adatvédelmi és titoktartdsi kotelezeltségre, az adatkezelés és a
titokvédelem killtnleges feltételeire, a halézatok és a szolgaltatasok biztonsagdra és
integritdsdra, a forgalmi és szamldzasi adatok kezelésére, valamint az azonositd kijelzésre &5
hivisatiranyitdsra vonatkozé szabdlyokrdl szélé 4/2012. (124) NMHH rendeletben elsirt
kotelezettségének eleget téve felhivta figyelmét arra, hogy a részletes szamlainformaciét
tartalmazé kimutatdssal mas felhasznalok személyes adatainak birtokdba is juthat. Ezeknek
megismerésére csak akkor jogosult, ha a Késziilékek haszndl6i - a tdjékoztatasukat kivetsen ~
az ElSfizetének tett nyilatkozattal ehhez hozzsjarultak. Ezen hozzajarulds hianyaban a
dijszdmitishoz szitkséges forgalmi és szdmldz4si adatokat a hivasrészletezé nem fogja teljes
kortien tartalmazni azokban az esetekben, ahaol a dij szdmitdsdhoz a hivott szam egyértelma
azonositisa szitkséges.
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Az Eléfizeté kijelenti, hogy a jelen Megdllapodast iizleti el6fizetGként kéti meg tovabba a
Vodafone részletes - az elonybket és hdtranyokat bemutaté - tijékoztatasat az egyeni
eléfizetkre vonatkozd szabalyok alkalmazdsar6l megértette, és nem kéri az egyeni
el6fizetékre vonatkozé szabilyok eldfizetdi jogviszonyara vals alkalmaz4sat.

Az Elsfizetd tudomdsul veszi, hogy csak a Vodafone vonatkozé elGzetes irasbeli engedélyével

haszndlhatja a Vodafone SIM-kértyait (helyhez kétott) GSM-adapterben. Bzen SIM-kartyak
kimené forgalménak mds elektronikus hirkozi6 halozatba vald iranyitisa tilos. A jelen
Megallapodas ezen rendelkezésének megszegése, szerzédésszegésnek mindsiil,

Amennyiben az El6fizets székhelyén, telephelyén vagy fioktelepén a Vodafone Szolgaltatisai
nem érhetéek el, mert nincs térers, az El6fizets errdl irasban értesiti a Vodafone-t. A Vodafone
ezt kbvetSen dont arrél, hogy térert biztositdsa érdekében halozatfejlesztést hajt-e végre, Ha a
Vodafone szolgaltatdsinak biztosflasa érdekében bazisillomast vagy repeatert kivan
elhelyezni az ElSfizetd székhelyén, telephelyén vagy ficktelepén, gy az Eléfizets vallalja,
hogy a telepitéshez sziikséges tulajdonosi és egyéb szikséges hozzdjarulasokat
teritesmentesen megadja, vagy azokat beszerzi és Vodafone-nak atadja sajit tulajdoni és
bérelt székhelyei, telephelyei vagy ficktelepei esetében is 15 napon beliil, azt kévetSen, hogy a
Vodafone a telepftési terveket az El6fizeld rendelkezésére bocsatja.
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Mint meghatalmazé tudomdsul veszem, hogy a meghatalmazds visszavonasat a Vodafone
részére az én kotelezettségem bejelenteni, elienkezs esetben a meghatalmazas felhasznalasabél
eredd valamennyi kdrt az dltalam képviselt El6fizets viseli.

A meghatalmazoti adatai Szdmldzdsi kapcsolattarid

Newve*: Kovacs Balint Neve*: Szegedi Gabriella

Sziiletési helye és ideje*: 1961. februdr 23, Sziiletési helye és ideje*: 1977 augusztus 20,
Budapest Budapest

Anyja neve: Anyja neve:

Lakohelye*: 1145 Budapest, Erzsébet kiralyné | Lakohelye*: 1215 Budapest, Ady Endre it 43.
tta 11. T1/2. V/17.

Személyazonosité ckméanya szama: Személyazonosité okmdinya szama:
Telefonszama*: 302992681 Telefonszdma*:

Faxszdma*: 12158793 Faxszdma*: 12156553

E-mail E-mail cime*:
cime*:balint.kovacs@nemzetiszinhaz.hu gabriella.szegedi@nemzetiszinhaz hu

*A csillaggal jelolt mezék kitéltése kotelezd,a tobbi énkéntesen megadhaté a kinnyebb

tigyfelkezelés érdekében!

A meghatalmazast elfogadom

N

'Meghatalmazs Meghatalmazott
27 Tanti 1 Tanma 2
neve: neve:
YIRIFO KATAL IN FEREESIAG AATH
aldfrisa:. 3%/\"‘ LU‘-’ ﬂ"t\’(.(irb\—' alafrdsa:
lakcime: L%SE-BOJLOD;‘S%&V'Q‘”“ lakcime: :i')f 1@ SQMMSH AA D
Kelt: 3 b\_thf"t 3‘1 ............... (hely} ;'Di L?'O ‘31—1 ..... (datum)
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Személyes adatait szamla-eldallitas céljira a
« DRESCHER Magyarorszagi Direct Mailing Kft. (1097 Budapest, Gyali ut 31.)

mint adatfeldolgozo részére adjuk at. Az adatfeldolgozé a személyes adatokat nem tirolja, azokat a
szamla elgallitdsa utdn megsemmisiti. Az adatfeldolgozds Adatvédelmi Biztos Hivatala altal vezetett
Adatvédelmi Nyilvantartas szerinti azonositaja: 329-001.

Személyes adatai - az eléfizetSi jogviszonybdl fakadd fizetési kitelezettségeinek felszélitdsunk
ellenére, és azt kdvetben sem torténd teljesitése esetén - a kovetkezd kintleviség-kezeléssel foglalkozo
tarsasdgok részére kertilhetnek diszkrecionalis jogkoriinkben esetlegesen atadasra:

s Intrum justiia Zrt. {1139 Budapest, Pap Kéroly u. 4-6.)

»  SIGMA Koveteléskezel Zrt. (1025 Budapest, Kapy utca 15.),

» CREDITexpress Magyarorszag Kft. (1146 Budapest, Hungéria krt. 179-187)

» AVEXQ Informacios, Gazdasagi és Pénziigyl Tandcsado Korlatolt Feleldsség Tdrsasdg (7400

Kaposvir, Bajcsy-Zs. u. 38/B.)

5. szAmn Melléklet

Adatvédelem
Eldfizetd
Neve: Nemzeti Szinhaz Nonprofit Zrt,
Székhelye: 1095 Budapest, Bajor Gizi park 1.

Alulirott El6fizetS a szerzé6dé Felek meghatdrozdsandl és a 3. szama Mellékletben megadott egyes
egyedi El6fizetdi Szerzédésekben szerepld adataimmal a kivetkezék szerint rendelkezem:

Alulirott El6fizetd 6nkéntesen és a megfeleld tajékoztatds birtokaban:

Q hozzajarulok, hogy a Vodafone ellentételezés nélkiil referenciakent megjelenithesse az
Eldfizet6 nevét, logéjat és egyéb megjelolését legyen az akédr bejegyzett, akar nem bejegyzett szellemi
tulajdon, és azt a tényt, hogy a Vodafone eléfizetsje a szolgaltatdsait népszeriisitd barmely
csatornakon. A referenciaként val6 felhaszndlds megjelenitése soran a Vodafone alvallalkozokat
alkalmazhat;

| Nyilatkozom, hogy a Szolgaltaté értesitési kotelezettségének az altalam megadott
elerhetfségeken az Eht. 144, § (4) bekezdés a) pontjaban foglaltaknak megfelelden az elektronikus
hirkézlési szolgaltatas jellegéhez igazod6 médon (kidéndsen: SMS, MMS, telefonhivas) is eleget tehet;
| hozzajarulok, hogy részemre a Vodafone sajat szolgaltatdsait népszerfisits cimzett
elektronikus hirdetést kiildjon;

| hozzgjarudok, hogy hivésadataimat a Vodafone a hivds befejezésétsl szamitott 2 évig
megbrizze és azokat sajat lizletszerzési céljaira felhasznélja;

a ~hozzajaruok, hogy a 4-es szamt mellékletben meghatirozott kapcsolattarté adatait a
Vodafone a szerz6dés lejaratato] szamitott 2 évig megtrizze &5 azokat sajat fizletszerzési céljaira
felhasznalja;

a hozzdjarulok, hogy a Vodafone elsfizet6i adataimat — beleértve a kapcsolattarto adatait is -
tudomanyos, kdzvélemény, piackutatés vagy direkt marketing céljsbol felhaszndlja és az alibbi
tdjékoztatdsban meghatirozott adatkezeltk részére kiadja;

a hozzajarulok, hogy adataimat a tudakozo nyilvantartasaba felvegyek, és a telefonksnyvben
kozzétegyék;

a hozzgjarulok, hogy adataimat a tudakozé nyilvantartdsaba felvegyék. Adataim
telefonkonyvben valé kozzétételéhez, valamint azok egyéb célra vals felhasznilasahoz nem jarulok
hozza (REJTETT SZAM);

u| adataim kdzzétételéhez nem jarulok hozza (TITKOS SZAM),

a hozzajarulok, hogy Vodafone forgalmi adataimon kiviili helymeghatdrozé adataimat
felhaszndlhassa, azokat ilyen célbol harmadik személynek stadja.



Alulirott El6fizetd nyilatkozom, hogy a hozzajarulé nyilatkozatok megadédsaval adatvédelmi
szabalyokat nem sértek, azok megtételéhez sziikséges felhatalmazdsokkal rendelkezem.

A Vodafone dzleti dontése kdvetkeztében a jovében mind az adatfeldolgozék, mind pedig az
adatkezelSk személye viltozhat. Ezen véltozdsokat szamlaleveliinkben, illetve annak mellékletében
esetenként jelezziik. Kérjiik, hogy ezen tdjekoztatdsainkat informacios Snrendelkezési és személyes
adataik védelméhez val6 joguk érvényesithetdsége érdekében folyamatosan figyeljék. Az eléfizeték és
felhasznilok személyes adatai kezelésével kapcsolatos részletes szabalyokat az ASZE 3. szama

Melléklete tartalmazza. Kérjiik és javasoljuk, h ezen szabalyokat sajat érdekiitkben sziveskedjenek
megismerni. ; \-\F\l ﬁf&
AN ,
__ > FAT U
aldicts, e ek algikhs: ..o SRR N

NV ooiiiiiiaiirineens . ‘5ﬁzt§§i§a§'ﬁi!a‘ ...... eV .. NS 3 ..........................
. U : _tlyesné Bariz Berna
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g 6. szama Melléklet
Nyilatkozat teljes adattartalmi hivasrészletezdrdl

Cimzett: Vodafone

Kapja: Ugyfélszolgalat

Fax: (0& 1) 283 3329

Osszesen: 1+1 oldal

Targy: teljes adattartalma hivasrészletezd kérelem

Eléfizetd neve: Nemzeti Szinhdz Nonprofit Zrt.

Eldfizetd képviseldje/kijelolt kapesolattart6 neve: Kovacs Balint
Telefonszdm: ...

Ugyfélbiztonsagi kéd:

Kért forma:

Q Elektronikus folyamatos (a Hivasrészletezé az Elekironikus Szamlainformacis szolgdltatasban
jelenik meg).

(' tobb, a masodik oldalon feltiintetett el&fizetésekrsl, szamlafizetékrs] kérem

O Folyamatos papiralapi (a Hivisrészletez nyomtatott formaban, postai tton keriil kikiildésre).

O Egyszeri papiralapi (a Hivasrészletezé nyomtatott forméban, postai titon keriil kikiildésre) a

e SZAmMlaszamrol.

« az 8sszes telefonszamrsl kérem

T - S szamu eltfizetésrsl kérem

Kérem, hogy a tovabbiakban a Vodafone a , Hivasrészletez6” -n és az Elektronikus Szdmlainformécios
rendszeren a Nemzeti Hirkozlési Hatdsdg dltal kozzétett nem azonosithatd hivészamok kivételével, a
hivott fé hivoszamanak valamennyi szdmjegy#ét tlintesse fel.

Tudomasul veszem, hogy a Vodafone a 4/2012. (1.24.) NMHH rendeletben el6irt kitelezettségének
eleget téve felhivta figyelmemet arra, hogy a részletes szamlainformdciét tartalmazo kimutatdssal a
mobilkészilléket hasznalok személyes adatainak birtokaba jutok. Ezeknek megismerésére csak akkor
vagyok jogosult, ha ehhez a hasznilok - a tijékoztatisukat koveten - felém tett nyilatkozattal
hozzajarultak.

A jelen kérelem aldirasival a fentebb hivatkozott jogszabély 7. § (3) bekezdésének alapjan biintetSjogi
felelsségem tudataban kijelentem, hogy a felhasznélokat a jelen kérelmem eléterjesztésérdl elézetesen
tijekoztattam, és 6k mindannyian hozzdjarulasukat adtik ahhoz, hogy személyes adataikat
megismerhessern.

Kelt:

Hivatalos alairas:

Biintet8jogi felelésségem tudatdban kijelentem, hogy rendelkezem az aldirasi jogosultsaggal.

egyértelmil azonositdsa sziikséges.

Felhiviuk Tisztelt Ugyfeliink figyelmét, hogy a felhaszndlok személyes adatainak védeiméhen a 4/2012. {1.24.) NMHH rendetet 7. §
(3} hekezdésének eldirdsai alapjin az eddigi formdtumban rendefkezésilkre bocsdatoft Hivdsrészletezdt a tovabbiakban csak irdsos
megrendelés esetén szolgaltathatjuk, amelynek értelmében nyilatkozni kell arrdl, hogy a telefon haszndléi hozzdjarultak résziefes
hivdsadataik megismeréséhez. Tajékoztaljuk, hogy hozz4jirulds hidny3ban a dijszdmitishoz sziikséges forgalmi és szamlazasi
adatokat a hivdsrészletezd nem fogja teljes kérden tartalmazni azokban az esetekben, ahol a dif szdmitdsdhoz a hivoft szam




Azon Szdmlafizettk adatai, akikre nézve a Hivasrészletezdt az Eléfizets keri

Szamlafizet$ neve Szamlafizett azonositdja

Alairas

BuntetSjogi feleldsségem tudataban kijelentem, hogy rendelkezem az aldirasi jogosultsaggal.

Felhivjuk Tisztelt Ugyfeliink figyelmét, hogy a felhasznalok személyes adatainak védelmében a
4/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (3) bekezdésének eléirasai alapjan az eddigi formatumban
rendelkezésilkre bocsatott Hivasrészletez6t a tovabbiakban csak irasos megrendelés esetén
szolgaltathatjuk, amelynek értelmében nyilatkozni kell arrél, hogy a telefon haszndléi hozzajarultak
részletes hivasadataik megismeréséhez. Téjékoztatjuk, hogy hozzajarulas hidnyiban a dijszamitashoz
szilkséges forgalmi és szamlazasi adatokat a hivasrészletezd nem fogja teljes kiriien tartalmazni
azokban az esetekben, ahol a dij szamitasahoz a hivott szam egyértelmii azonositdsa szilkséges.
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