ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezel6 megnevezése

Adatkezel: Nemzeti Szinhaz Nonprofit Zrt. (a tovabbiakban: Térsasag)

Székhely: 1095 Budapest, Bajor Gizi park 1.
E-mail: igazgatosag@nemzetiszinhaz.hu
Telefon: + 36 1 476-6800

2. Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok
szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban:

GDPR)

3. A regisztracio soran megadott adatokhoz kapcsolodo adatkezelés

3.1.  Hirlevél kiildés, elektronikus kapcsolattartas, sajtokommunikacio

Név A név a hirlevél kiildésre regisztrald felhasznalonak az adatbéazisban
torténd azonositasdhoz azért sziikséges, mivel a Tarsasag csak ligyfelei
szamara nyQjt hirlevélkiildé szolgaltatast. Ezen feliil a Tarsasag és a

bejelentd kozotti kapesolattartas céljat szolgalja.

E-mail cim Az e-mail cim a hirlevél kiildésre regisztralo felhasznalonak az
adatbazisban torténd azonositdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges. Ezen

feliil a Tarsasag ¢s a bejelentd kozotti kapcesolattartas céljat szolgélja.

Képviselt A sajto és média képviseldinek azonositasat szolgalja, mivel a Tarsasag
sajtd/média sajtbkommunikéacioja keretében Kkifejezetten a sajté és média
szervezet egyiittmiikdddit kivanja megszolitani.

A Tarsasag felhivja a figyelmet, hogy a fenti adatok megadésa kotelezd. Nem sziikséges

azonban, hogy az e-mail cim az érintett nevét tartalmazza, pl. info@cégnév.hu cim is

megadhatd. Az érintett szabadon donthet arrol, hogy olyan 1étezd e-mail cimet ad-e meg, amely

a kilétére utalo informaciot tartalmaz.
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3.1.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az lizenet kiildése soran megadott fenti adatok tekintetében az érintett

hozzajarulasa.

3.1.2. Az adatkezelés iddtartama

A Tarsasag az iizenet kiildése soran megadott kapcsolattartdsi adatokat a felhasznalo
hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli. A regisztracio torlése a rendszeren beliil az ,,irjon e-

mailt” munkatarsainknak a leiratkozashoz ikonra kattintva kezdeményezheto.

3.2. Adatkezelés a Tarsasag kozosségi oldalain

A Tarsasag termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszeriisitése céljabol Facebook,
Instagram, TikTok (a tovabbiakban egyiitt: koz6sségi média) profilt lizemeltet.

3.2.1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a fenti adatok tekintetében az érintett 6nkéntes regisztracioja.

3.2.2. Az adatkezelésre vonatkozo tajékoztatds

A latogatokra a kozosségi média feliileteken megtalalhato Adatvédelmi- és Szolgaltatasi
Feltételek az iranyadok.

Jogellenes, vagy sértd tartalom publikalasa esetén a Tarsasag elézetes értesités nélkiil
kizarhatja az érintettet a tagok koziil, vagy torélheti hozzaszolasat.

A Tarsasag nem felel a kozosségi média felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszolasokért.

A Tarsasag nem felel semmilyen, a k6z6sségi média miikodésébol adodo hibaért, lizemzavarért
vagy a rendszer mitkddésének megvaltoztatasabol fakado problémaért.

4, A rendszer altal naplézott egyéb személyes adatok

4.1. A Kkezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adat Az adatkezelés célja




E-mail cimek Rogzitésre keriil, hogy melyik hirlevél milyen e-mail cimre, mely
idépontban kertilt kikiildésre. A rendszerben nyomon kovethetd, hogy
az adott e-mail cimmel rendelkez6 megnyitotta-¢ a hirlevelet és a

levélben szerepld linkek barmelyikét megnyitotta-e.

4.2. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a rendszerben kezelt adatok €s a rendszer miikodését biztositod
informatikai infrastruktura biztonsaganak megovasahoz fiizodo jogos érdeke a Tarsasdgnak. Az
esetleges rosszindulatt, illetve visszaélésszeri haszndalat kiszlirése, a megfelelo adat- ¢és
informaciobiztonsagi intézkedések megtétele (pl. sériilékenység-, leterheltség vizsgalat),
tovabba belsd auditalasi célok érdekében a fenti adatok naplozasa elengedhetetleniil sziikséges
a rendszerben. A rendszer biztonsdgos miikddésének biztositdsdhoz fiiz6d6 jogos érdek

aranyban all a belépésekhez kapcsolddon naplozott fenti személyes adatok kezelésével.

4.3. Az adatkezelés idotartama

A rendszer az itt megjeldlt adatokat a keletkezésiiktol szamitott 6 honapig tarolja, majd azokat

automatikusan torli.

S. Az adatokhoz valo hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

5.1. Az adatokhoz valé hozzaférés és az adattovabbitas

A Térsasadg, mint Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala
szabalyszerlien tarolt Személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovabbitani, amely adat
tovabbitasara Ot jogszabaly vagy jogerds hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen Adattovabbitas,

valamint az ebbdl szarmazo6 kdvetkezmények miatt az Adatkezel6 nem tehetd feleldssé.

A személyes adatokhoz a Térsasag kijelolt munkavallaloi férhetnek hozz4 a feladataik ellatasa
érdekében. A Tarsasag csak jogszabdlyban meghatarozott modon és célbdl adja at az altala

kezelt személyes adatokat harmadik fél szamara.



5.2. Adatbiztonsagi intézkedések

A Térsasag a bejelentésben megadott személyes adatokat a Tarsasag székhelyén (1095
Budapest, Bajor Gizi Park 1.) tarolja. A személyes adatok feldolgozasdhoz a Téarsasag a

kovetkezo adatfeldolgozokat veszi igénybe:

1. adatfeldolgozé neve: NGROUP Kift.

cime: 1146 Budapest, Thokoly ut 162.

cégjegyzékszama: 01 09 999285

adatfeldolgozas célja: Webfejlesztés, webprogramozas, weboldal karbantartas

(és mas kapcsolodo szolgaltatasok) ellatasa

2. adatfeldolgozé neve: IXTHON Kft.

cime: 1145 Budapest Amerikai ut 5. fszt. 2.
nyilvantartdsi szam: 01 09 729294

adatfeldolgozas célja: Rendszergazdai feladatok ellatasa

3. adatfeldolgozé neve: INTERTICKET Kift.

cime: 1139 Budapest, Vaci ut 99. 6. em.
nyilvantartasi szama: 01-09-736766

adatfeldolgozas célja: jegyértékesités

A Tarsasag megfeleld informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrol,
hogy az éaltala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvéltoztatasa ellen. Igy példaul az informatikai rendszerben tarolt
adatokhoz valo hozzaférést a Tarsasag napldzza, vagyis mindig ellendrizhetd, ki, mikor, milyen

személyes adatokhoz fért hozza.



6. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

6.1. Hozzaféréshez valé jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban tajékoztatast
kérhet a Tarsasagtol arrol, hogy milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen
adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli, a Tarsasag kinek, mikor, milyen
jogalap szerint, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a
személyes adatait. A Tarsasag az érintett kérelmét legfeljebb egy honapon beliil, az altala

megadott elérhet6ségre kiildott e-mailben teljesiti.

6.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a
Tarsasag modositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail
cimét vagy postai elérhetdségét). A Tarsasag a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti,

¢s errdl az altala megadott elérhetdségre kiildott e-mailben értesiti.

6.3. A torléshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irdsban kérheti a
Tarsasagtol a személyes adatainak a torlését. A torlési kérelmet a Téarsasag abban az esetben
utasitja el, ha a Tarsasagot a személyes adatok tovabbi tarolasara kotelezi. Ilyen eset példaul
az, ha szamviteli jogszabalyok altal el6irt hataridé nem telt le. Amennyiben azonban nincs ilyen
kotelezettség, akkor a Téarsasag a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errdl az e

celbol megadott elérhetdségre kiildott e-mailben értesiti az érintettet.

6.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a
személyes adatait a Tarsasdg zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii
jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval). A zarolas addig tart, amig
az érintett altal megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat zarolasat kérheti

az érintett példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a beadvanyat a Tarsasag
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jogellenesen kezelte, azonban az Aaltala kezdeményezett hatosadgi vagy birdsagi eljaras
érdekében sziikséges az, hogy a beadvanyt a Tarsasag ne torolje. Ebben az esetben a hatosag
vagy a bir6sag megkereséséig a Tarsasag tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az adott

beadvanyt), ezt kovetden torli az adatokat.

6.5. Atiltakozashoz valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha a Tarsasag a személyes adatot pl. kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatas céljabol tovabbitana, felhasznalna.

6.6. Adathordozhatésaghoz valo jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti, hogy a Tarsasag

adja at az érintett adataihoz tartozd személyes adatait egy masik adatkezeldnek.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetésége

7.1.  Birosagi eljaras kezdeményezése

Az ¢érintett, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, polgari pert
kezdeményezhet a Tarsasag ellen. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per —
az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye szerinti torvényszék elétt is megindithaté (a
torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztiil tekintheti meg:

http://birosag.hu/torvenyszekek).

7.2. NAIH eljarasa

Az ¢érintettnek lehetdsége van a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsdg Hatosagnal

online {igyinditasra. Az elérhetd link: https://www.naih.hu/online-ugyinditas

Személyes ligyfélfogadasra eldre egyeztetett idOpontban tud a Hatdsag lehetdséget biztositani.

https://www.naih.hu/ugyfelszolgalat-kapcsolat
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https://www.naih.hu/ugyfelszolgalat-kapcsolat

Ugyfélszolgalati id8: hétfd - csiitértok 9:00 — 16:00 ora kozott
péntek: 9:00 — 14.00 ora kozott.

Telefonszam: +36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838

Felhivjuk figyelmét, hogy a Hatosag a panaszokat vagy kozérdekii bejelentést az alabbi linken
talalhat6 esetekben és feltételek szerint tehet:

https://www.naih.hu/panasz-vagy-kozerdeku-bejelentes-a-panasztorveny-szerint

Budapest, 2025. janius 6.
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