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SZOLGALTATASI KERETSZERZQDES
(Teljeskort tizemeltetési szolgaltatas (TUSZ))

amely létrejott egyrészrol a

Erintett Szervezet: Nemzeti Szinhaz Nonprofit Zrt.
Székhely: 1095 Budapest, Bajor Gizi park 1.
Cégjegyzékszam: 01-10-044426

Adoszam: 12519718-2-43

Bankszamlaszam: 10032000-00321433-00000017
Képviseld: Vidnyanszky Attila

Képviseld titulusa: vezérigazgato

mint megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld,

masrészrol a

Név: Delta Systems Kft.

Székhely: 1134 Budapest, Robert Karoly korut 70-74.
Cégjegyzékszam: 01-09-882938

Adbészam: 13978774-2-44

Bankszamlaszam: 10402166-50485548-55481006
Képviseld: Fejes Tamas Jozsef

Képviseld titulusa: tigyvezetd

mint a Delta Systems Kft., NADOR Rendszerhdz Kft., LEZER Irodatechnika Kft., H-COPEX
Kft., Interelektronik ITS Kft., Infocopy Kft.,, XCOPY Kft.

kozos ajanlattevok képviseletében eljard szolgaltatd', a tovabbiakban: Szolgaltato,

kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

1. A szerzddés létrejottének el6zménye:

Felek rogzitik, hogy a Digitdlis Kormanyzati Ugynokség Zartkortien Mikodo
Részvénytarsasag, (a tovabbiakban: Beszerzé) altal EKR001605442022 szam alatt, a
kézpontositott kozbeszerzés hatalya ald tartozé Erintett Szervezetek részére a
kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) és a Nemzeti
HirkozIési és Informatikai Tandcsrdl, valamint a Digitalis Korményzati Ugynokség Zartkoriien
Miikodd Részvénytarsasag és a kormdnyzati informatikai beszerzések kozpontositott
kozbeszerzési rendszerérél szold 301/2018. (XI1. 27.) Korm. rendelet alapjan ,,4 301/2018.
(XII. 27.) Korm. rendelet hatdlya ald tartozo érintett szervezetek, valamint énként csatlakozo
intézmények részére nyomat elodllito eszkozok szdallitisa és kapcsolodo szolgdltatdsok
teljesitése, Meglévd nyomat elddallito eszkozokhoz teljes  lizemeltetési szolgdltatdas -
ellitdsfolyamatossdg garantdildsa érdekében TUSZ szolgdltatds biztositis legfeljebb 1 év
idotartamra” (FMNY22 FTUSZ) targyban lefolytatott keretmegallapodds megkotésére
iranyulo eljaras eredményeképpen a Beszerzo és Szolgaltato kozott keretmegallapodas jott Iétre
(a tovabbiakban: KM).

" A keretmegdllapoddsos eljards elsS részében kozés ajanlatot tevd ajanlattevék kozosen kotelesek szerzédést kotni. 4 szoveg
a kozés ajanlattevék szama szerint bévitendd.
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KM azonositészdma: DKMO0O101FMNY22 FTUSZ
KM alairasanak datuma: 2023.01.17.

KM id8beli hatalya: 2025.03.17.

KM keretosszege: nettd 6 420 000 000F

Jelen szerzdést a kozbeszerzési eljdrdasban kézos ajanlatot benyijié ajanlattevék kizosen
teljesitik. A kozos ajanlattevék egymds kozti, illetve a Megrendeld kozti viszonydt a jelen
szerzddés és az egyiittmiikodési megdllapodads tartalmazza. A jelen szerzddést aldird
Szolgdltatd, a(z) Delta Systems Kfi. (1134 Budapest, Rébert Kdroly korit 70-74.), a Szerz6dést
~ meghatalmazads alapjdin — a(z) dsszes kizos ajanlatievd nevében irja ald. A KM és jelen
szerz0dés alapjdn szamla kidgllitasdra ... *jogosult.

A kozos ajanlatievék kijelentik, hogy jelen szerzédésbdl eredd kitelezettség teljesitéséért
egyetemleges felel6sséget vallalnak.?

A Szerz8désben meghatarozott szolgdltatdst és szamlakiallitdst Delta Systems Kft. (1134
Budapest, Robert Karoly korit 70-74.), teljesiti.

Szolgaltatd jelen szerzédés alafrasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerz8dés teljesitése soran
figyelembe veszi, elfogadja ¢s betartja a jelen szerzddés targyat, annak megvaldsitasat érintd
valamennyi jogszabalyt, valamint a kozbeszerzési dokumentumok részét képezé miiszaki
leirasban foglaltakat.

2. A szerzddés targya

2.1, A szerz8dés targya teljes korli (nyomat eldallitasi) tizemeltetési szolgaltatas (TUSZ)
nyujtasa a jelen keretszerzOdés (a tovabbiakban: szerz8dés) elvélaszthatatlan részét
képezd 1. szdmu mellékletben megnevezett tipusi berendezéseken az ott megadott
arakon, a 2. szdmt mellékletben (Miiszaki leiras), meghatérozottak szerinti tartalommal
a jelen szerz6désben meghatarozott feltételek szerint.

2.2, Felek rogzitik, hogy a szerz6dés keretmennyisége dsszesen 16100° nyomat, amelynek
30%-ara © vallal Megrendeld lehivasi kotelezettséget (a tovabbiakban alapmennyiség). A
keretmennyiségbdl az alapmennyiségen feliili rész opciondlis mennyiségnek mindstil,
amit a Megrendel jogosult, de nem kotelezett igénybe venni a Szolgéltatotol.

2.3.  Feleka2.2. pontban foglaltakra tekintettel rogzitik, hogy az alapmennyiség 4830 nyomat,
az opcionalis mennyiség 11270 nyomat. 7 ¢

3. A szerz6dés hatalya

3.1, Felek a szerzédést hatarozott idére kotik a 3.2. pontban megjelslt hatarid8ig, azzal, hogy
a szerzGdés a mindkét Fél altal torténd alairas napjan 1ép hatélyba.

2 A Keretmegdllapodds 1V.12. pontja szerinti meghosszabbitdsakor a keretbsszeg legfeljebb 30 (harmine) %-kal emelkedhet.
3 Az adott verseny tijranyitdasa soran keriil meghatdrozasra.

4 Adow esethen torlends.

5 Az adoit verseny tjranyiidsa sordn keviil meghatarozasra

6 Az adon verseny ijranyitasa soran keriil meghatdrozdsra.

T Az adott verseny tijranyitasa soran keriil meghatdrozsra.

8 2.2.¢s 2.3, pontok az adott verseny tjromyitisa keretmennyiségének alapjan modosulhamak.
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3.2.

3.3.

A szolgdltatds nyujtdsinak kezdete: szerz8dés alairasdtol szamitva A szolgaltatds
nyGjtasanak hatarideje: 2024.12.17. napjaig’.

Jelen szerz8dés megsziinik, amennyiben a szerz8dés 2.2. pontjaban megjelslt teljes
mennyiséget a teljesités elérte.

4. A Szolgaltato jogai, feladatai és kotelezettségei, a teljesités helye

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Szolgaltato koteles jelen szerzédés keretein beliil biztositani Megrendeld részére az 1.
szam( mellékletben megadott tipusut berendezéseken, illetve azok tartozékain (a
tovabbiakban egytittesen: berendezéseken) a Miiszaki leirdsban (2. sz4dmi melléklet)
meghatdrozottak szerinti iizemeltetési szolgéaltatast.

Teljesités helye: a 1095 Budapest, Bajor Gizi park 1., tovibbd Megrendelé egyéb
tizemeltetési helyei. Felek rogzitik, hogy az tizemeltetési helyek a szerzédés idétartama
folyamén valtozhatnak, mely nem igényli jelen szerz8dés modositasat.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a Miiszaki leirdsban meghatarozott szokdsos munkaidében'®
folyamatosan a Megrendel® rendelkezésére 4ll annak érdekében, hogy a berendezésekkel

kapcsolatos, az tizemelés soran felmeriild problémakat megoldja, a hibdkat elharitsa,

illetve a folyamatos miikddést biztositsa, valamint a gépek szakszeri kezelésében a
felhasznalokat timogassa MUszaki lefrdsban meghatarozottak szerint.

Szolgéltatd villalja, hogy a javitasokat, karbantartisokat szokdsos munkaidében a
hibabejelentéstél szamitott, Miiszaki leirasban el8irt munkadran beliil az tizemeltetés
helyszinén megkezdi.

Szolgaltatd a bejelentések fogadasat az aléabbi elérhetéségein kdteles biztositani:
E-mail-en: ugyfelszolgalat@delta.hu
Weboldalan: https://deltatechnologies.hu/

Szolgaltatd koteles a berendezések szdmldldinak 4lldsat a honap utolso napjan leolvasni
(tavrendszer alkalmazasa esetén akér elektronikus Gton) és a szamlalé &llast a 3/a sz.
mell¢kletnek megfelelé adatlapon régziteni és megkiildeni Megrendeld képvisel§jének.
Megrendel6 szamlalo allast ellenérizheti.

Szolgéltato véllalja, hogy az elvégzett feladatokrdl a 3/b sz. mellékletének megfeleld
adatlapon havonta jelentést készit, amely a szdmla mellékletét képezi.

Szolgdltato véllalja, hogy a javitdst, karbantartdst kdvetéen munkalapot készit, amit a
helyiségben dolgozé felhaszndld igazol le. Ez az igazolds a Megrendelé belsé
bizonylatdnak szdmit, nem értelmezhetd Ugy, mint a Szolgaltatd felé torténd
teljesitésigazolas.

Szolgaltatd elismeri, hogy ugy felel a Szerzodés teljesitésében kozremiikods
alvallalkozonak magatartasaért és cselekményeiért, mintha azok Szolgaltaté magatartasai
vagy cselekedetei lettek volna.

9 A KM VI 1.3, pontja alapjin a szevzédés hatdlya legfeliebh 12 (tizenkét) hinap lehet.

1 Az adott versenytijranyitds sordn keriil meghatdrozdsra.
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4.9.

4.10.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Szolgaltato jelen szerzédésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a Kbt, 138. § (3)
bekezdésében foglaltaknak megfelelden jogosult alvallalkozét igénybe  venni
figyelemmel a KM VIII. fejezetében foglaltakra. Szolgéltato a jelen szerzédés alairasaval
nyilatkozik arr6l, hogy a szerzédés teljesitéséhez nem vesz igénybe a kozbeszerzési
eljarasban eldirt — a Kbt. 62. §, illetdleg a Kbt. 63. § (1) bekezdés ¢) pontja szerinti —
kizaréd okok hatélya alatt 4116 alvallalkozot.

Amennyiben a Szerz6dés teljesitése sordn tovabbi alvallalkozé bevondsa valik
szitkségessé, akkor ezen személy/alvallalkozd bevondsara a Kbt. 138. § (2) és (3)
bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljarni, valamint a KM vonatkozé rendelkezéseit kell
alkalmazni.

A Megrendel6 jogai, feladatai és kotelezettségei

Megrendeld koteles, az eszkozoket a kézikdnyvnek megfeleléen az Gtmutatdsok szerint
(rendeltetésszeriien) gondosan kezelni és a késziilék miiszaki 4allagdnak megovasa
¢rdekében, annak kezelésére és a kapcsolat tartdséra legaldbb egy felelds személyt
megnevezni.

Megrendel koteles mellézni minden véltoztatdst, beavatkozést a berendezésen. A gyéri
megadott karbantartds gyakorisaga példanyszdm értékek atlépésébdl adodéd tobblet
karbantartdsi, javitdsi koltségek a Megrendel6t terhelik, amely koltségek nem képezik
jelen szerzddés részét.

Meghibdsoddsokat, {izemzavarokat és az esetleges karosoddsokat Megrendels, a
Szolgaltatonak jelenti.

A bejelentésnek tartalmaznia kell:

e A gép tipusat,

Szolgaltato oldali regisztracios szamat,
Uzemeltetés helyét,

A hibajelenség leirasat,

A bejelentés datumat, idépontjat.

Megrendeld az eszkozoket sajat felelsségére tetsz8legesen athelyezheti. Eszkozok
mozgatdsat (honnan — hova, mikor, j kontakt, stb.) Megrendel8 irdsban jelzi
Szolgéltatd felé. Amennyiben ennck elmaradédsa esetén téves kiszalldsok addédnak,
azokat Szolgaltatd jogosult Megrendel6nek kiilon megrendelés keretein beliil eseti
dijtételeken kiszamlazni.

Megrendeld koteles megakadalyozni, hogy a berendezés(ek)en a Szolgaltatd 4ltal
megbizott szakembereken kiviil méas személy, javitdsi munkét vagy egyéb, nem a
rendeltetésszert hasznalatbol eredd beavatkozast végezzen. Rendeltetésszerli hasznalat
mellett fellépd, Megrendel§ altal elvégezhetd beavatkozasok az alabbiak lehetnek: a
berendezés megbontasat nem igényl§ papirelakaddsok elharitdsa, papir, festék és
tiz6kapocs utantdltés. Az illetéktelen személyek beavatkozasanak kovetkeztében
sziikségessé valo javitdsok koltségeit a Megrendeld koteles megtériteni (kiilon
megrendelés/szerz6dés keretében). Megrendeld csak a Szolgaltato altal biztositott, a
gyarto dltal garantalt mindségii kellékanyagokat hasznalhatja.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A szerzidés teljesitése, fizetési feltételek, teljesitésigazolas

A Megrendelé a 2. szamu mellékletben meghatarozott teljes korli tizemeltetési
szolgaltatasaért az 1. szama mellékletben meghatarozott szolgaltatasi dijakat ksteles
fizetni.

A szerzbdéses ar tartalmazza a megajanlott szolgéltatds nyujtasaval Osszefliggd
valamennyi koltséget a KM V.1.1. pontjaban foglaltak szerint, de nem tartalmazza az
altalanos forgalmi adot, valamint a beszerzési dijat.

Amennyiben a Beszerzé DKU rendelet 13. § (1) bekezdés a) szerint a KM alapjdn az
Erintett Szervezet Jjavdra eljarva maga folytatja le a beszerzési eljardst, a beszerzési dij
az - a verseny tjranyitds eredményeként létrejove -, visszterhes Egyedi Szerzddés AFA
nélkiil szamitott értékének 2 (ketté) %-a; eredménytelen beszerzési eljdrds esetén a
beszerzési eljardas Kbt. szerinti — Kbt. 19. § (3) bekezdésének alkalmazasa nélkiili
becsiilt értékének 1 (egy) %-a. Ebben az esetben a beszerzési dijat az Erintett Szervezel
a Beszerzo részére kozvetleniil fizeti meg.

Amennyiben a Beszerzé a DKU rendelet 13. § (1) bekezdés b) pontja alapjin a
beszerzési igeny kielégitésére szolgdlo beszerzési eljdrdst sajat hatdskorben torténd
lefolytatisra a Megrendelonek visszaadja és a Megrendelé a KM alapjan folytatja le a
kizbeszerzési eljdrdst, a beszerzési dij a létrejovd vissgterhes szerzodés AFA nélkiil
szamitott érickének 1,75 (egy egész hetvenit szdzad) %-a. A beszerzési dij Beszerzdf
részére torténd megfizetésre ebben az esetben Szolgdltaton keresztiil torténik.

A beszerzési dij meghatarozasara egyebekben a KM-ben foglalt rendelkezések az
iranyadoak.

Az 1. szamu mellékletben megadott eszkdzok teljes korli tizemeltetési szolgaltatasi
dijanak elszamolasa, a leolvasott szamlalo allasok alapjan, Szolgaltato altal megkiildott
szamlalo allasokat tartalmazo a 3/a melléklet szerinti adatlap alapjan havonta, utdlag
torténik. Az adatlap alapjan megallapitdsra kertil az eléz6 elszamolasi idészakhoz
viszonyitott kiilonbozet, amely szorzésra keriil az egységarral. Ezen szorzatok dsszege
képezi az elszamolas alapjat.

A 3/a sz. ,,Szamlalé allas adatlap” melléklet és a 3/b sz. ,,Havi elvégzett feladatok”
adatlapot és a kapcsolodd munkalapo(ka)t Szolgaltatd minden honap 8. napjaig kiildi
meg Megrendel6 részére.

Felek az altalanos forgalmi addrdl szolo 2007. évi CXXVIL. térvény 58. § -a szerint
havonta torténd elszamoldsban allapodnak meg. Ennek megfelelden Szolgaltato

havonta jogosult egy szamlat kiallitani az el6z6 havi tevékenységérél.

Felek rogzitik, hogy a jelen szolgaltatasi keretszerzddés alapjan az elszamolds,
szamlazés és kifizetés pénzneme a magyar forint.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.12.

6.13.

Az esedékes dijakat a Megrendelé a Kbt. 136. § (1) bekezdésében meghatarozott
szabalyok szerint, a szamla kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) naptari napon beliil'!
koételes megfizetni a Kbt. 27/A. §-anak, a Kbt. 135. § (1), (5)'* és (6) bekezdéseinek és
a Polgéri Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. §
(1)-(2) bekezdéseinek megfeleléen, a Szolgaltatd K&H Bank Zrt. bankndl vezetett
10402166-50485548-55481006 szam1 bankszamlajara.

Késedelmes fizetés esetén a Ptk. 6:155. § (1) bekezdés szerinti késedelmi kamatot
koteles fizetni Megrendel6 a Szolgaltato részére.

A szolgaltatdsi dijra Szolgaltatdé a Kbt. 135. § (1) bekezdésében foglalt
rendelkezéseknek megfeleléen a szamvitelr6l szold 2000. évi C. térvény 167. §-dban
foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében jogosult.

Szolgaltatd — amennyiben a Kézbeszerzési eljaras soran kozos ajanlattevének mindstlt
—a 424/2017. (XII. 19.) Korm. rendelet 8. § d) pontjaban foglaltakkal 6sszhangban az
alabbiakban nyilatkozik az ellenszolgaltatasbdl a kozos ajanlattevék részesedésének
értékérél: Delta Systems Kft. 100%. "

Szolgaltatd koteles a szamlat — az altalanos forgalmi addrdl sz6lé 2007. évi CXXVIIL
torvény (a tovabbiakban: Afa tv.) eléirasainak megfelelden — az igazolt teljesitést
kovetden kiallitani, majd a Megrendeld részére eljuttatni. Tényleges teljesitésnek az
AFA tv. 55. § szerinti teljesités mindsiil. A szamlahoz a teljesitésigazolas kiallitdsdhoz
szlikséges iratokat mellékelni kell. A szerz6d6 felek eltéré megallapodasa hianyaban a
KM V. 2.3. pontja szerint a Teljesitésigazolas a szdmla kotelezd melléklete.

Megrendel6 a teljesitésigazolast 8 napon belul allitja ki. Megrendelé részérdl a
teljesitésigazolds kiallitasara jogosult személy: Darida Istvéan.

A szamlan csak a keretmegéllapodds (KM) hatalya ald tartozo szolgaltatasok
szerepelhetnek.

Szolgaltatd

a) nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzodés teljesitésével osszefiiggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontjai szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és amelyek az
Szolgéltatd addkoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) aszerz6dés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld
szdmdra megismerhetévé teszi és a Kbt. 143, § (3) bekezdése szerinti tigyletekrdl a
Megrendeldt haladéktalanul értesiti.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmében a kiilfoldi adoilletékességli Szolgaltatd koteles
a Szerzddéshez arra vonatkozd meghatalmazést csatolni, hogy az illetdsége szerinti
adohatosagtol a magyar addhatosag kozvetlenilil beszerezhet a Szolgéltatd vonatkozd
adatokat az orszagok kozott jogsegély igénybevétele nélkil.

! Egészségiigyi szolgdlatok esetén 60 nap (Id. KM V.2.4. pont).

12 Kbt 135. § (5) bekezdés: ,, A felek az ellenszolgdltatis részletekben torténd teljesitésében is megdllapodhatnak, feltéve, hogy
a szerzddés jellege miatt ez tényszeriien indokolt. Ebben az esetben minden részletre alkalmazni kell a torvényben vagy
kormdnyrendeletben a kifizetésre eldirt szabdlyokat.” (Id. KM V.2.11. pont).

13 Kozos ajanlatievék esetén, egyébként a pont torlendd,
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6.14.

6.15.

6.17.

6.18.

6.19.

6.20.

6.21.

7.

7.1.

A Szolgaltatd a jelen egyedi szerzodésbdl eredd kovetelését nem engedményezheti
harmadik személyre.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a Ptk. szerint meghatarozott mérték( késedelmi
kamatot, valamint a behajtasi koltségatalanyrdl sz616 2016. évi X, tdrvény szerinti
behajtasi koltségatalanyt fizet a Megrendelének ',

Szolgéltaté az egyedi szerzddés teljesitése sordn eldleget nem kérhet.

Szolgéltatd a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:

a) a szamla szabdlyszer(l kiallitdsa utdn a Szolgaltatd a szamlat Megrendeld
nevére, Megrendeld cimére (cim 1095 Budapest, Bajor Gizi park 1.) kiildi,

b) a szdmlan szerepeltetni sziikséges a teljesitett szolgaltatdsok megnevezését,
Megrendeld éltal megadott belsé azonositasra szolgdld szerz6dés szamot,
valamint fizetési hatdridéként 30 (harminc)'® napot,

¢) aszamlan fel kell tlintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az
ado6szamot,

d) aszamlan fel kell tlintetni a ,,szamla” elnevezést

e) aszdmldnak meg kell felelnie az Afa tv. vonatkoz6'® el8irdsainak.

Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2. pontjanak rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Szolgaltatdo vallalja, hogy a bankszamlaszamaban bekovetkezett valtozasrél a
Megrendeldt haladéktalanul értesiteni.

Szolgaltato a szerz6dés keretében elvégzett szolgaltatasok vonatkozasaban a KM-ben
¢s az ajanlatdban meghatdrozottak szerinti jotallast, szavatossagot vallal, Egyebekben a
Szolgaltato jotallasi, szavatossagi feleldsségére a KM VI.3. pontja, a Ptk. és a vonatkoz6
egyéb jogszabalyok rendelkezései az iranyaddk. A jotallasi, szavatossagi id6 kezdetét a
teljesitésigazolasban egyértelmien rogziteni kell.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos valamennyi koltséget Szolgéltato
viseli.

Szolgaltatd a teljesitést kovetéen 3 (hdrom) munkanapon beliil kiteles a DKR-ben

kezdeményezni (rogziteni) a teljesitési folyamatban bekdvetkezett allapotvaltozast.

Szerzddésszegés, szerzddést biztosité mellékkotelezettségek

Amennyiben Szolgaltaté jelen szerzddésb6l eredd feladatat neki felrohatd okbol
késedelmesen teljesiti vagy nem teljesiti, Szolgaltatd — az erre okot adé kériilmény

"4 Ld a KM V.2.5. pontjt.
13 Egésaségiigyi szolgdliatdk esetén 60 nap (Id, KM V.2.4, pont).,
'S A KM aldirdsa napjan az Afa tv. 169. §-a, valamint 175. $-a.

oldal 7/23



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

jellegétdl (késedelem vagy meghiusulas) fliggden — késedelmi vagy meghitisulasi
kotbér fizetésére kiteles.

A szolgaltatds nyljtasat a Szolgaltatonak a 3.2. pontban foglalt iddben meg kell
kezdenie. Hibabejelentés esetén a teljesitést a Szolgaltatonak a bejelentés idépontjatél
szémitott 1 munkanapon'” beliil meg kell kezdenie.

A késedelemi kotbér mértéke:
- aszolgdltatas nyujtasanak a megkezdése esetén:
| naptéri napot meghaladé késedelem esetén 40.000 forint/nap, a késedelmi kitbér
maximalis mértéke 400.000,- Ft.
a hibajavitds megkezdése esetén:

1

24 munkadrat meg nem halado késedelem esetén 15.000 forint/alkalom,
24 munka6ranal tobb késedelem esetén 30.000 forint/alkalom.

A megadott karbantartds elvégzésével torténd késedelembe esés esetén gépenként
30.000 forint a késedelmi kotbér mértéke.

Kotbér esedékessége: a kotbérre okot ado naptari honapot kovetd honap 8. napjaig
koteles Szolgdltatd megfizetni. A kotbér megfizetésének mindsiil, amennyiben ezen
id6pontig Felek megallapodnak a kotbér, Szolgéltaté altal jelen szerzédés szerint
kiallitott és befogadott szamldjaba torténd beszamitasaban.

Jelen szerz8dés Szolgaltatonak felrohaté sulyos meghiusuldsa esetén Szolgaltatd
meghiusuldsi kotbér fizetésére kiteles, melynek mértéke: 500.000 forint.

Megrendeld a szerzédés 9.8 pontjaban foglalt esetekben jogosult a szerzédést
felmondasi id6 kozbeiktatasa nélkiil felmondani és a szerzddésben kikotott
meghitsulasi kotbért kdvetelni.

Felek rogzitik, hogy ugyanazon kétbéralap tekintetében csak egy kotbér alkalmazhatd.

A Megrendel6 a kotbérigényrél kotbérértesitst allit ki, melynek Gsszegét jogosult a
Szolgaltatot megilletd dijba beszamitani a Kbt. szabalyainak betartdsaval.

A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a Megrendeld jogosult a kotbért meghaladé
karanak érvényesitésére, illetve, hogy a késedelmi kotbér megfizetése nem mentesiti a
teljesités alol.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz8désszegésbél eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetdségét. A Ptk. 6:187. § (2) bekezdése alapjan a jogosult hibas
teljesités miatti kotbér mellett nem érvényesithet szavatossagi igényt.

7 Amennyiben ennél rovidebb idé keriil meghatdrozdsra SLA alkalmazdscdval, abban az esetben a jelen szerz6désben ezzel
kapesolatban megfelelSen rendelkezni kell a Miiszaki leirdssal Gsszhangban.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

A szerz6dés modositasa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerz6dés rendes felmonddssal nem sziintetheté meg.

Felek a Szerzédést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és
Kizardlag frasban modosithatjak, figyelemmel a 301/2018. (XI1. 27.) Korm. rendelet
szerz6dés modositasra vonatkozd elbirasaira is.

Felek rogzitik, hogy a szerzédés — alakszerii szerz6désmodositas nélkiil a Kbt. 141. §
(4) bekezdés a) pontja alapjan — médosul az alabbi esetekben:

a) Felek kozhiteles nyilvantartasban foglalt adatainak méddosuldsa esetén a
nyilvantartasba bejegyzés napjaval,

b) Felek kapcsolattartoira, teljesitésigazold személyére vonatkozd adatok modosuldsa
esetén a masik félhez tett kozlés kézhezvételének napjaval,

amennyiben a Kbt. ezt egyebekben nem zarja ki.

A Kbt. 143. § (1) bekezdése alapjan Megrendeld a szerzddést felmondhatja, vagy - a
Ptk.-ban foglaltak szerint - a szerz8déstdl elallhat, ha:

a) feltétlentil sziikséges a szerzodés olyan lényeges médositdsa, amely esetében a Kbt.
141. § alapjan 0j kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

b) az ajanlattevd nem biztositja a Kbt. 138. §-ban foglaltak betartdsat, vagy az
ajanlattevoként szerzdd6 fél személyében érvényesen olyan jogutodlas kdvetkezett
be, amely nem felel meg a Kbt. 139. §-ban foglaltaknak; vagy

¢)az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljaras indult vagy az Eurdopai Unio Birdsaga az EUMSZ 258.
cikke alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurdpai Uni6 jogabdl eredd
valamely kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, és a birosag 4ltal
megallapitott jogsértés miatt a szerz0dés nem semmis.

AKbt. 143. § (2) bekezdése alapjan a Megrendel§ kételes a szerzddést felmondani, vagy
- a Ptk.-ban foglaltak szerint - attdl eldllni, ha a szerzédés megkotését kdvetden jut
tudomadsdra, hogy a szerz6d6 fél tekintetében a kzbeszerzési eljaras soran kizard ok allt
fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kdzbeszerzési eljarasbél.

A Kbt. 143. § (3) bekezdése alapjan Megrendeld jogosult és egyben koteles a szerzddést
felmondani, - ha sziikséges olyan hatéridGvel, amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel
érintett feladata ellatasar6l gondoskodni tudjon — ha

a) a Szolgéltatoban kozvetetten vagy kozvetleniil 25 %-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel

b) Szolgaltatd kozvetetten vagy kozvetleniil 25 %-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatéarozott feltétel.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil és mind a Megrendeld, mind a Szolgaltats jogosult

a szerzOdést6l azonnali hatédllyal irdsban felmondani, amennyiben a masik fél (a
Szolgéltato, illetbleg a Megrendeld):
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8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

9.

9.1.

o végelszamolasi eljards hatalya alatt 4ll, felszamoléasat jogerds birdsagi hatarozattal
elrendelték és ezaltal a szerz6dés teljesitése veszélybe kertil,

o a jelen szerzddésben meghatarozott kotelezettségeit sulyosan megszegi, vagy
egyébként olyan magatartast tanisit, amely a tovabbi egylittmiikodést kizérja.

Szolgaltatd részérdl sulyos szerz6désszegésnek mindsiil, ha indokolt ok nélkiil
elmulasztotta megkezdeni, vagy felfliggesztette a munkavégzést, vagy olyan jelentds a
késedelem, hogy a véghataridore valo teljesitést kizarja.

Jelen szerzddés Szolgaltatonak felrohaté meghitisuldsanak tekintenddk kiilonosen az
alabbi esetek:

o Szolgaltato egy naptari hdnapon beliil 10 alkalommal késedelembe esik;

o Szolgéltato egy naptari éven beliil 60 alkalommal késedelembe esik.

Megrendeld ezen esetekben jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és a
jelen szerzOdésben kikotdtt meghiusuldsi kotbért kovetelni.

A Megrendel6 jogosult jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani és a berendezések
Szolgaltaté altali visszaszallitasat kezdeményezni:
a) a Szolgaltato a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,
b) a késedelmi kotbér eléri a maximumot,
¢) a Szolgaltatdo megsérti titoktartasi kotelezettségét,
d) az atlathatésagra vonatkozo nyilatkozatban szabédlyozott esetben,
e) amennyiben Szolgaltatdval szemben az ukrajnai helyzetet destabilizalo orosz
intézkedések miatt hozott korlatozé intézkedésekrol sz6l6 833/2014/EU rendelet
szerinti tilalmi helyzetek fennallnak,
f) a Szolgaltaté valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerz6désben
meghatarozott kitelezettségét sajat érdekkorében felmertilt okbol, a Megrendel6
erre vonatkozd felszdlitasa cllenére, a Megrendeld altal megadott megfeleld
hataridore sem teljesiti.

Az azonnali hatalyt felmondas a jotallas hatdlyat nem érinti.

Felek kozotti kapcesolattartas

Jelen szerzédésben szabalyozott egyiittmiikodés sordn a szakmai kapcsolattartasra
az alabbi személyek jogosultak:

Megrendeld részérol:

Név: Darida Istvan

Beosztas: IT referens

Telefon: +36 30 231 4217
E-mail: istvan.darida@ixthon.hu

Szolgaltatd részérdl:

Név: Sztrik Erika

Beosztas: Key Account Manager
Telefon: +3630/489-4740
E-mail: erika.sztrik@delta.hu
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Jelen szerzOdésben szabdlyozott egyiittmiikdés soran a Megrendeld részérol teljesités
igazoldséara az alabbi személy(ek) jogosultak:

Név: Kovécs Balint

Beosztas: miiszaki igazgatd

Telefon: +36 30 299 2681

E-mail: balint.kovacs@nemzetiszinhaz.hu

Felek a 9.1. pontban meghatdrozott kapcesolattartéik utjan tartjak a Szerz6dés teljesitése
soran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult kapcsolattartoja/teljesitésigazoldja
személyét  megvaltoztatni. Felek megéallapodnak, hogy a kapcsolattartok,
teljesitésigazold személyében bekivetkezd valtozas nem igényel szerzédésmadositast,
clegend6 arr6l a mésik Felet irdsban tdjékoztatni. A kapcsolattarto/teljesitésigazold
személyében bekovetkezett valtozas a masik Féllel vald szerzddésszerli kozléstdl
hatdlyos. A kapcsolattartd személyek a szerzédésmodositasra nem jogosultak.

Felek rogzitik, hogy minden, a Szerzédés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot vagy
egy€b értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerz8désszeriien kiildenek meg egymasnak.
Szerz8désszerli megkiildésnek mindsiil, az irasban és

- irdsban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- legalabb fokozott biztonsagu elektronikus aldirdssal ellatott, elektronikusan
igazoltan dtadott dokumentummal.

Az e-mail atjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor vélik joghatalyossa, amikor
a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett visszaigazolas
érkezett. A tértivevényes ajnlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének
napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités
azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at, az iratot — az ellenkezd
bizonyitasdig — a feladas napjat kdvetd 6todik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

Felek megdllapodnak, hogy a postai utat kizdrdlag a szerzédésszegéssel, valamint a
Szerz6dés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe.
Jelen pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizardlag postai titon
(tértivevényes ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes 4tadéssal torténhet.

Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal el&irt
felhatalmazassal a Szerz8désben ¢és annak mellékleteiben rogzitett kapcsolattartoi
személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a sziikséges és el6irt, el6zetes
téjékoztatdst megadtdk a Szerzédésben megnevezett munkavdllaldiknak arrl, hogy
személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzajuk kithetd telefonos elérhetéség)
a Szerzddéssel tsszefliggésben, a Felek kozotti kapesolattartas érdekében, a Szerzédés
megszlnésének idépontjdig — amennyiben a Szerzédés idStartama alatt a kapcsolattartd
személye valtozik, igy e valtozas hatalyba [épéséig - az Sket foglalkoztatd Fél a fentebb
irt korben és célbdl hasznalhatja, és a masik Félnek ugyanezen célbél és feltételekkel
torténd hasznalat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavallal6ik jelen
pontban hivatkozott adatkezelésrél sz6lo tdjékoztatdsaban kitértek arra, hogy a
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Szerzddésre vonatkozd kotelezd iratmegdrzés idGtartama alatt fenti személyes adataik a
Felek dokumentumkezel6 rendszerében eltaroldsra, illetve jogszabaly altal szabalyozott
hatdsagi, birdsagi eljaras soran az eljard szerv részére megkiildésre keriilhetnek.

9.8. Felek rogzitik, hogy a Szerz8dés id6tartama alatt, valamint azt kévetéen is, koleséndsen
betartjdk a hatdlyos magyar és curdpai unios adatvédelmi szabéalyokat, ideértve
kiilondsen, de nem kizarolagosan az Infotv., valamint a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérél szold Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelet (,, GDPR”) rendelkezéseit.

10. Titoktartas

10.1. Szolgaltaté vallalja, hogy a kozpénzek felhasznaldsanak nyilvanossagarol sz6lo
szabalyozasnak megfelelden iizleti titok cimen nem tagadja meg a tdjékoztatast a
Szerz6dés 1ényeges tartalmarol,

10.2. Felek kotelesek a Szerz6dés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudomaésukra
Jutott informdciokat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat
nyilvanossagra nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetSvé
nem tehetik azzal, hogy egyik Fél sem akadalyozhatja meg a mésikat olyan informacid
kiaddsaban, amelyet valamely hatdsagi vagy birdsagi eljards vagy térvényi el6irds tesz
sziikségessé.

10.3. Amennyiben a Szerzédés teljesitésével kapcsolatban Szolgaltatonak harmadik személy
szamara valamely informaciét kell kiadnia, azt kizarélag Megrendeld elézetes irdsos
hozzdjarulasaval teheti meg.

10.4. Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabol nem mindsiilnek
harmadik félnek Szolgaltatd altal szerzddésszerlien igénybe vett alvallalkozdk, feltéve,
hogy a Szerzédésben valo kdzremikodésiik elétt titoktartasi nyilatkozatot frnak ald és
adnak at Megrendeldnek.

10.5. Szolgaltatd teljes feleldsséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol
eredd karokért és tudomasul veszi €s elfogadja, hogy a titoktartdsi kotelezettség
megszegése esetén a Megrendel§ jogosult — vélasztasa szerint - a Szerz6désté! elallni
vagy a Szerzb6dést azonnali hatallyal felmondani.

11. Vis maior!8;

A KM. X. fejezetében foglaltak az iranyadok.

18 Felek kotelesek a vis maiorra vonatkozo rendelkezéseket az Egyedi szerzédésben a KM, X. fejezetében Joglaltakkal
osszhangban szabdlyozni,
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12. Vegyes és zaré rendelkezések, a szerzddés tartalmanak értelmezése

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Amennyiben a Szerzédés barmely rendelkezése eltérd torvényi szabdlyozas folytan
érvénytelenné valna, Ggy ezen tény a Szerzddés tobbi rendelkezésének érvényességét
nem érinti.

Szolgaltaténak és a Megrendeldnek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kdzvetlen targyalasok tjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely
kozottik a Szerz8dés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl,
akadalyozo kériilményrél a Felek kolesonosen kotelesek egymast frasban tajékoztatni.

Ha Felek kozvetlen targyalasok megkezdésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil nem
tudjak megoldani a Szerzddés alapjan vagy ezzel Osszefliggésben keletkezett
jogvitdjukat, Ggy a jogvita elbirdldsara a rendes birosagi forumokat valasztjdk.

A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései az
iranyadok.

A Szerz8dés, annak mellékletei, a KM, valamint a kdzbeszerzési eljaras dokumentumai
Felek megegyezését teljes egészében tartalmazzak. Felek a Szerz6dés alairdsaval annak
rendelkezéseit magukra nézve kotelez6 érvénylinek fogadjak el.

Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a SzerzOdésben
meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztds gyakorldsahoz, az nem jelenti
azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jovObeni teljesitésérél, vagy ugyan azon jog
jovébeni gyakorlasardl is le fog mondani, vagy a koveteléseitdl el fog alini. A
Szerz6désbol fakadd vagy ahhoz kapcsolodd barmilyen jogrdl torténd lemondas csak
erre vonatkozé kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Szolgaltaté a jelen szerzédés aldirasaval kijelenti, hogy az ukrajnai helyzetet
destabilizalé orosz intézkedések miatt hozott korlatozo intézkedésekrél sz6lo
833/2014/EU tandacsi rendelet Sk. cikk (1) bekezdésében eldirt tilalmak Szolgaltatdval
szemben tovabbra sem allnak fenn. Szolgaltatd erre vonatkozd, ajdnlatdban beadott
nyilatkozata a jelen szerz6dés 6. szamu melléklet képezi. Szolgaltato vallalja, hogy a
nyilatkozatban szereplé adatokban bekovetkezd valtozdsokrol haladéktalanul, de
legfeljebb 3 munkanapon beliil tdjékoztatja Megrendel6t. Megrendeld jogosult a
szerzddést felmondani, amennyiben Szolgaltaté a jelen pontban foglalt kotelezettségét
megszegi, azaz a valtozasokrol Megrendelét haladéktalanul, de legfeljebb 3
munkanapon beliil nem tdjékoztatja.

A SzerzO6dés fészovegének és mellékleteinek ellentmonddsa esetén a szerz6dés {6
szovegének rendelkezését kell alkalmazni.

A SzerzO6désben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a KM, illetve annak mellékletei, vonatkozd
rendelkezései, tovdbba Magyarorszdg mindenkor hatdlyos jogszabalyai iranyadok.
Jelen szerz6dés a KM-ben meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem
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tartalmazhat. Ellenkezd esetben a KM-mel ellentétes szerzddéses rendelkezés helyébe
automatikusan, minden egyéb jogceselekmény (kiilondsen szerzédésmodositas) nélkiil a
KM vonatkozé rendelkezése [ép.

12.10. Ha valamely kételez6en alkalmazandd jogszabaly akként rendelkezik, hogy valamely
kikotés, feltétel vagy mas rendelkezés a Szerzédés részét képezi és a Szerzddés
szovegszerlien a kdtelezd tartalmi elemeket nem tartalmazza, akkor az adott rendelkezés
minden egyéb jogcselekmény (kiilondsen szerzédésmodositas) nélkiil a SzerzOdés
részét képezi.

A SzerzOdés elvalaszthatatlan részét képezi a KM, tovabba az alabbi mellékletek:

Mellékletek:

1. szamd melléklet: Megrendelt szolgaltatasok / Ajanlati ar részletezése

2. szamu melléklet: Miszaki leirds

3/a. szamu melléklet: Szamlalé allas adatlap (minta)

3/b. szamu melléklet: Havi elvégzett feladatok adatlap (minta)

4. szama melléklet: Szolgaltatd atlathatosagi nyilatkozata

5. szamua melléklet: KM teljesiilésigazolas

6. szamu melléklet: Szolgaltatd 833/2014/EU tanécsi rendelet Sk. cikk (1) bekezdése szerinti
tilalmakrél sz6l6 nyilatkozata

A szerzOdést a felek attanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és tigyleti
akaratukkal mindenben megegyez6t ,,...” eredeti példdnyban jovahagyolag irjak ala.

Détum:fbeMPu I 202.[7- 9s.(§. Datum: ﬂwd&rw%zoz‘« 0S.. 2.

............

...................................................

Megrendgld zolgaltatd

Delta Systems Kft.©
1134 Budapest,
Rébert Karoly krt. 70-74.

oldal 14 /23



MEGRENDELT SZOLGALTATASOK

1. szamu melléklet

DKcikkszam Megnevezs Géptipus sz;nl]:]l:;l(:g]ms tht()((;(‘gt))'ségzir Mennyiség Mc;l{;f:;cgl :%;c;:;(:
TUSZ_A4_F 3 6 53942 Fomnisols oy 2181 46 1000 lap 4600
TUSZ_SCAN_A4 53942 T T 8 500 /10 lap 4000
TUSZ_A4_F 3 6 53943 gésn’;fj}mléfj;;‘t’é“s) RASZSH 48553 46 1000 lap 4600
TUSZ_SCAN_A4 53943 Ej}‘;ﬂﬁasolﬁg‘ig‘t‘éhs) IRAS2SI 0 8 500 /10 lap 4000
TUSZ_A4_F 3.6 53944 ?é?ltf/i:ésoléc(z}z)i?élis) RASZSE 8000 4.6 1000 lap 4600
TUSZ_SCAN_A4 53944 ﬁjf;“lfésoldfgj.‘;;;lis) IRAS25i 0 8 500 /10 lap 4000
TUSZ_A4 F_3_6 53945 o sl i O 6448 46 1000 lap 4600
TUSZ_SCAN_A4 53945 vmnisols (i) ) 0 8 500 /10 lap 4000
TUSZ_A4_F_6+ 42595 (C(;};ﬁg“s)‘“””" fenymésoldy 11 9gg4 5,5 1100 lap 6050
TUSZ_SCAN_A4 42595 C(;}Q;’[QHS;R””" fénymésold 0 8 500 /10 lap 4000
TUSZASE25.393.6 lsygqr 1S Canom maseRUNNER) 5559 32 1000 lap 3200

TIIRNG

| REREN




TUSZ_SCAN_A3_25 39

FSMA Canon imageRUNNER

53941 ADVANCE DX 47351 mfo 0 8 500 110 lap 4000
TUSZ A3 F 25 39 6+ W3009 g s fowmisold 3646 338 2000 lap 7600
TUSZ SCAN A3 25 39 143009 (C;;g;’lg“g)”m” fénymdsol 0 8 500 /10 lap 4000
TUSZ_A3_F_25 39 6+ 55614 Canon iR3245Ne fenymdsold) 143549 3.8 2000 lap 7600
(digitalis)
TUSZ_SCAN_A3 2539 [55614 (C;ﬁ;ﬁ‘;li;‘)‘*z“s‘““ fenymisold 0 8 500 /10 lap 4000
Canon imageRUNNER
TUSZ A3 SZ 20 39 0 3 F |55708 ADVANCE DX (3826i MFP) 5207 3,40 500 lap 1700
Bl mfp
. Canon imageRUNNER
TUSZ_A3_SZ 20 39 0 3 SZI55708 ADVANCE DX C3826i MFP) 15062 14,40 1 000 lap 14400
BL mip
Canon  imageRUNNER
TUSZ SCAN A3 25 39 [55708 ADVANCE DX (3826i 0 8,00 500 /10 lap 4000

MFFP BL mfp
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2. szamu melléklet
MUSZAKI LEIRAS

Megrendeld a szerzodés megkotésével az lizemeltetési teriiletén mikddd multifunkcids (MFP)
eszkozok teljes kor(l tizemeltetését kivanja biztositani. ,,Teljes korli  Uzemeltetési
szolgdltatason” (a tovabbiakban: TUSZ) az aldbbiakat kell érteni: Szolgéltatd miikodoképes
allapotban tartja az 1. szamu mellékletben megadott tipusu eszkdzoket. A szolgaltatds magaban
foglalja a gyartd 4ltal el6irt idészakos karbantartisok elvégzését, az lizemszer( hasznalat soran
bekdvetkezd meghibasodasok javitasat és a sziikséges kellékanyaggal (toner, dob, stb. kivéve
papir) torténd ellatast.

Az ellatasi rendszer mitkodése:
A beszerzési eljaras eredményeként kotott szerzddés idészakaban Szolgaltatd feladata az MFP-
k mikodésnek biztositdsa.

»Elektronikus szerviz” ligyintézés esetén
A rendszer Ki€pitését kdvetden, az arra alkalmas lizemeltetett eszkz automatikusan jelzést kiild
Szolgaltatd megadott elérhetdségére, ami alapjan Szolgaltatd elvégzi a sziikséges feladatokat
(igyfélszolgélati bejelentés nem torténik).

LUgyfélszolgalati” tigyintézés esetén

A felhasznalé a hibabejelentést a Megrendel$ iigyfélszolgalatan (vagy kijelolt szervezeti
egységén) teszik meg. Az lgyfélszolgalat (vagy kijelolt szervezeti egység) a bejelentést
tovabbitja a Szolgiltaté megadott e-mail cimére vagy weblapjara. Szolgaltaté elvégzi a
sziikséges kellékanyag cserét, javitast, karbantartist, majd e-mail visszajelentést kiild az
ligyfélszolgalata (vagy kijelolt szervezeti egységre) a bejelentés lezarasahoz.

,»Felhasznaloi” tigyintézés esetén

A felhaszndlok az eszkozre ragasztott azonositd matrica adatait (leltari szam, hibabejelentés
helye) felhasznélva a hibabejelentést kizvetleniil a Szolgaltaté megadott e-mail cimére vagy
weblapjara teszi meg. Szolgaltaté eclvégzi a sziikséges kellékanyag cserét, javitast,
karbantartast, majd visszajelentést kiild a felhasznalonak.

Az elvégzett feladatokrol (az tigyintézési formatol fliggetleniil) havi jelentést kell késziteni a
3.b mellékletben magadottaknak megfelelden.

A szolgaltatas részletes tartalma:
Szolgaltatd jelen szolgéltatasi szerzédés keretein beliil biztositja Megrendeld részére a jelen
szerzOdés 1. szamu mellékletében felsorolt tipust multifunkcids eszkozok, illetve azok
tartozékait (a tovabbiakban egytittesen: berendezések) teljes korli izemeltetési szolgdltatasat
(TUSZ), amely tartalmazza:

- a kiszallas koltségét,

- a javitasok, karbantartasok munkadijat,

- a beépitett alkatrészek arat,

- a miikodéshez sziikséges kellékanyagok érat (kivéve papir),

- masoldshoz és nyomtatdshoz sziikséges tonerek és egyéb kellékanyagok drat,

- az  elhasznalddott kellékanyagok dokumentalt elszallitdisanak és szakszerd

megsemmisitésének koltségét,
- a felhasznalt tliz6kapocs arat,
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4 munkadran beliil megjelenés Budapesten, 6 munkadran beliil megjelenés
Budapesten kiviil,

cseregép biztositasat 48 munkadran tdli javitas esetén,

tavmenedzsment szolgaltatasi lehetdséget (automatikus hibabejelentés, automatikus
szamlalo allas elkiildése, kellékanyag fogyas, stb.) a felhasznalo altal ellendrizhetd
modon,

a helyszinen nem javithat6 hibak esetén a berendezés(ek) mozgatasat, szallitasat (az
eszk6zok helyszinr6l torténd el- és visszaszallitasat) (HDD-t tartalmazé eszkoz
esetén, megrendeld engedélyét kdvetben).

Szokasos munkaido alatt jelen szerz6dés teljesitése soran a

hétfotdl — csutortokig 8:00 oratdl 17:00 ordig,
pénteken: 8:00 dératdl 14:00 6réig terjedd idészak értendd;

Az tizemeltetési szolgaltatds nem tartalmazza az eszkozokben felhasznalt papir biztositasat
valamint a kezelS1 hiba miatt szlikséges javitasi koltségeket.

Az alabbi szolgaltatasok nem képezik jelen szerzodés részét:

A Megrendeld kivansagara a szokdsos munkaidén kiviil végzett javitasi, karbantartasi
munkak.

Megrendeld kivansagara torténé mozgatasi, szallitasi, rakodasi munkak, ideértve a
berendezés(ek) szallitasra torténd eldkészitésének és ujboli tizembe helyezésének
munkait és az ezekhez tartozo kiszallast.

A szakszerttlen kezelés, a maximalist meghaladé igénybevétel kovetkeztében vagy a
kezelési utasitas figyelmen kiviil hagydsa miatt keletkezett karok kijavitasi munkai.
A karbantartasi sziikséglet bejelentésének elmulasztdsabol eredé meghibasodasok
javitasi koltségei.

A nem a Szolgaltatotol szarmazo kellék és egyéb anyagok (nem megfeleld mindségii
papir vagy folia) altal okozott kérok helyreallitdsanak munkai.

Kiils¢ hatasok (er6szak, tiz, viz, villamcsapds, foldrengés, aramviszonyok
megvaltozasa, stb.) altal okozott karok helyreéllitasa.

Szamitogépek, halozati eszkozok és programok hibai miatt keletkezett tizemzavarok
elharitasai.

Az 5 %-os atlagos nyomtatdsi lefedettséget meghaladd festékfelhasznalas tobblet
koltségei.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a szerzédés idészakaban a szokasos munkaidd alatt a Megrendel6
rendelkezésére all annak érdekében, hogy a berendezésekkel kapcsolatos, az tizemelés soran
felmertil6 problémakat megoldja, a hibakat elharitsa, illetve a folyamatos miikodést biztositsa,
valamint a gépek szakszer(i kezelésében tamogatja a felhaszndldkat.
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SZAMLALO ALLAS ADATLAP

3fa. szdamii melléklet

(minta)
P . ks El§z6 FF | El6z6  Szines | Aktualis F¥ | Aktudlis Szines
Tipus Azonosito Gydri szam s . PN fleta
szdmlald szamlalé szamialo szamldalo
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3/b. szamu melléklet

HAVI ELVEGZETT FELADATOK ADATLAP

(minta)
fejelente Beavatkoz
idépontj as . Munkala (jxep Uzemeltet .Gyar Szamlal | Tevékenysé
idopontja . tipu | | i CATra
a (nap, 4 p szama és helye . 6 allas g
ora, (nap, Ora, S szam
perc) perc)
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4. szamu melléklet

SZOLGALTATO ATLATHATOSAGI NYILATKOZATA

Nyilatkozattevo:

Cég neve: Delta Systems Kft.

Székhely: 1134 Budapest, Robert Kéroly korat 70-74.
Cégjegyzékszam: 01 09 882938

Adészam: 13978774-2-44

Képviseli: Fejes Tamas Jozsef

Jelen okirat alairdsaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt Delta Systems Kft. a nemzeti vagyonrol
52016 2011. évi CXCVL. 3. § (1) bekezdés 1. pontja'® szerinti atlathatd szervezet.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl kételes vagyok a Nemzeti Szinhaz
Nonprofit Zrt.-t haladéktalanul irasban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalmi nyilatkozat alapjan 1étrejott szerzddést a Nemzeti Szinhaz
Nonprofit Zrt jogosult felmondani, vagy attél elallni.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabbd a kiilf6ldi adoilletéségli nyertes ajanlattevéd koteles a
szerzOdéshez arra vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti adohatosagtol a
magyar adohatdsdg kozvetleniil beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkozd adatokat az orszagok
kozotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

Détum: Budapest, 20< 4. 0. 4.
............................................ Delta Systems Kft.(-
¢jes Tamds Jozsef 1134 Budapest,

ligyvezetd Rébert Karoly krt, 70-74,
Delta Systems Kft.

3. § (1) E torvény alkalmazasaban

|. atlathaté szervezet:

a) az allam, a koltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi 6nkormanyzat, a nemzetiségi 6nkormanyzat, a tarsulds, az egyhazi jogi személy, az
olyan gazdalkodo szervezet, amelyben az allam vagy a helyi énkormanyzat kiilon-kalon vagy egyutt 100%-os részesedéssel rendelkezik, a
nemzetkozi szervezet, a kulfoldi allam, a kulfoldi helyhatosag, a kilfoldi allami vagy helyhatosagi szerv és az Europai Gazdasagi Térségrol
szolo megallapodasban részes allam szabalyozott piacara bevezetett nyilvanosan miikddé részvénytarsasag,

b) az olyan belfoldi vagy kulfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodo szervezet, amely megfelel a kovetkezd
feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolo torvény szerint
meghatédrozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Europai Unio tagallamaban, az Europai Gazdasagi Térségrél szo16 megallapodasban részes allamban, a Gazdasagi Egyuttm(ikodési
és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban rendelkezik adoilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettds adoztatas
elkertilésérol szolo egyezménye van,

be) nem minésiil a tarsasagi adorol és az osztalékadorol szolo torvény szerint meghatarozott ellendrzott kulfoldi tarsasagnak,

bd) a gazdalkodo szervezetben kozvetlenil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati joggal bird jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezo gazdalkodd szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont szerinti feltételek fennallnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megtelel a kovetkezo feltételeknek:

ca) vezeto tisztségvisel 6i megismerhetok,

cb) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezeto tisztségviseldi nem atlathato szervezetben nem rendelkeznek 25%-ot meghalado
részesedéssel,

cc) székhelye az Europai Unio tagallamaban, az Europai Gazdasagi Térségrdl szolo megallapodasban részes allamban, a Gazdasagi
Egytittmiikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban van, amellyel Magyarorszagnak a kettds adoztatas elkeriilésérél
5z0lo egyezménye van,
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5. szamu melléklel

KM TELJESULESIGAZOLAS
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6. szamu melléklet

SZOLGALTATO 833/2014/EU TANACSI RENDELET 5K. CIKK (1) BEKEZDESE
SZERINTI TILALMAKROL SZOLO
NYILATKOZATA
SZOLGALTATO 833/2014/EU TANACSI RENDELET 5K. CIKK (1) BEKEZDESE
SZERINTI TILALMAKROL SZOLO
NYILATKOZATA

az ukrajnai helyzetet destabiliz4lé orosz intézkedések miatt hozott korlitozé intézkedésekrdl 52616
833/2014/EU rendelet médositasarol szolé 2023/576 EU rendelet 1. cikk 23. pontja nyoman életbe lépett,

833/2014/EU rendelet 5Kk. cikk szerinti tilalom vonatkozaisiaban

Alulirott Fejes Tamas Jozsef, mint a(z) Delta Systems Kft (/734 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.)

kotelezettségvallalasra jogosult képviselé')ie/meghatalmazott20 képviseldje - a Nemzeti Szinhaz Nonprofit Zrt.,
mint ajanlatkérd éltal kezdeményezett ,,A 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet hatilya ald tartozé érintett
szervezetek, valamint onként csatlakozo intézmények részére nyomat eldallité eszkozok szillitisa és
kapcsolodo szolgaltatasok teljesitése, Meglévé nyomat eléallité eszkozokhoz teljes iizemeltetési szolgaltatas
- ellitasfolyamatossag garantalisa érdekében TUSZ szolgaltatis biztositas legfeljebb 1 év idétartamra”
(FMNY22_FTUSZ) targyban kiirt kozbeszerzési eljarasban az alabbi nyilatkozatot teszem:

1. Az ukrajnai helyzetet destabilizald orosz intézkedések miatt hozott korlatozo intézkedésekrél szolo
833/2014/EU tanécsi rendelet (a tovabbiakban: rendelet) 5k. cikk (1) bekezdés a)-c) pontjaban eldirtakra
figyelemmel az Ajénlattevd nem

a) orosz dllampolgar, vagy oroszorszagi lakéhely(i/székhely(i természetes vagy jogi személy, szervezet vagy
Szerv;
b) olyan jogi személy, szervezet vagy szerv, amely tulajdonosi jogainak tobb mint 50 %-dval kézvetleniil

vagy kozvetve az a) pontban emlitett valamely szervezet rendelkezik; vagy

c) olyan természetes vagy jogi személy, szervezet vagy szerv, amely az a) vagy b) pontban emlitett valamely
szervezet nevében vagy iranyitasa szerint jar el.

2. A rendelet 5k. cikk (1) bekezdés a)-c) pontjaban el6irtakra figyelemmel a részvételi jelentkezésben/ajanlatban
a szerz8dés értékének 10 %-at meghaladd barmely alvallalkozoként, szallitoként, kapacitast biztosito
szervezetként megjelolt szervezet nem

a) orosz allampolgar, vagy oroszorszagi lakohely(i/székhelyi természetes vagy jogi személy, szervezet vagy
szerv;
b) olyan jogi személy, szervezet vagy szerv, amely tulajdonosi jogainak tobb mint 50 %-aval kozvetlentil

vagy kozvetve az a) pontban emlitett valamely szervezet rendelkezik; vagy

c) olyan természetes vagy jogi személy, szervezet vagy szerv, amely az a) vagy b) pontban emlitett valamely
szervezet nevében vagy irdnyitasa szerint jar el.

3. Ajanlattevd a kozbeszerzési eljarasban valo nyertessége esetén a szerzodés teljesitése sordn nem vesz igénybe
olyan, a szerzddéses érték 10 %-at meghalado, alvallalkozdként, szallitoként, kapacitast biztositd szervezetként
megjeldlt szervezetet, mely vonatkozasiban a rendelet 5k. cikk (1) bekezdés a)-c) pontjaban eléirt feltételek
valamelyike teljesiil.

Kelt: Budapest, 2024. év ..0.% = hénap #Znapjan

Delta Systems Kft.09
1134 Budapest,
Rébert Karoly krt. 70- 74,

ligyvezetd
Delta Systems Kft.

20 A megfeleld rész aldhuzanda.
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